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ناکارآمدی و تراکم بر مؤثر عوامل اولویت بندی و شناسایی هدف با پژوهش این چͺیده.

دلفͬ روش از استفاده با نخست، مرحله در شد. انجام بهبهان شهر در شهری ͷترافی

راهور، پلیس و شهرسازی حمل ونقل، شهری، مدیریت حوزه های خبرگان نظر اجماع و

قالب در گردآوری شده داده های سپس، گردید. استخراج اولیه عوامل از مجموعه ای

تحلیل فازی تاپسیس چندمعیاره تصمیم گیری روش با لیͺرت، طیف با فازی پرسشنامه

برابر آن کل مقدار که شد بررسͬ کرونباخ آلفای ضریب محاسبه با ابزار پایایی شدند.

تحلیل نتایج است. پرسشنامه مطلوب بسیار درونͬ انسجام نشان دهنده و بود ٠٫٩۵١ با

تأثیر بیشترین نخست، رتبه کسب با شهری» ساختار و «کاربری ها شاخص که داد نشان

«هندسه»، اقتصادی»، «عوامل شاخص های آن، از پس دارد. شهری ͷترافی وضعیت بر را

رتبه های در به ترتیب «ͷترافی «مدیریت و فرهنگͬ» و اجتماعͬ «عوامل شهری»، «منظر

«استقرار خیابان ها»، کم «عرض مانند عواملͬ نیز گویه ها سطح در گرفتند. قرار بعدی

مطب های «وجود شهری»، مدیریت نامناسب «کنترل اصلͬ»، خیابان های در فعال صنوف

دارد) (ادامه فرهنگ و قوانین رعایت «عدم و شخصͬ» نقلیه وسایل «افزایش پزشͺان»،
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٢٠٢ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٠٢شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٠٢شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

شدند. شناسایی شهری ͷترافی تراکم بر مؤثر مؤلفه های مهم ترین به عنوان «ͷترافی

شهری، برنامه ریزی حوزه در اصلاحͬ راهبردهای تدوین مبنای ͬ تواند م نتایج این

قرار ایران متوسط شهرهای در عمومͬ حمل ونقل سیاست گذاری و معابر طراحͬ

گیرد.

مسئله بیان و مقدمه .١

در که است شده تشͺیل متعددی اجزای از پیچیده، فضایی سیستم ͷی به عنوان شهر

حمل ونقل سیستم شهری، زیرسیستم های مهم ترین از ͬͺی دارند. قرار یͺدیͽر با مستمر تعامل

و دارد دوسویه رابطه ای شهر کالبدی و اجتماعͬ اقتصادی، محیط با که است درون شهری

و حمل ونقل میان ارتباط .[١٠] ͬ کند م ایفا شهروندان زندگͬ کیفیت در تعیین کننده ای نقش

شهر فضایی ساختار از بازتابی تردد، و جابجایی الͽوی که است به گونه ای شهری کاربری های

کارایی کاهش و تراکم افزایش موجب ͬ تواند م کاربری ها نامناسب توزیع و ͬ شود م محسوب

گردد. حمل ونقل شبͺه

شده تبدیل اساسͬ چالش های از ͬͺی به توسعه حال در کشورهای در شهری ͷترافی

آلودگͬ چون پیامدهایی سوخت، مصرف افزایش و وقت اتلاف بر علاوه که چالشͬ است؛

سال های در نیز بهبهان شهر دارد. همراه به را زندگͬ کیفیت کاهش و تصادفات افزایش هوا،

رشد جمعیت، افزایش نظیر عواملͬ است. بوده مواجه ͷترافی تراکم توجه قابل رشد با اخیر

تشدید در ͬͽهم ،ͷترافی مدیریت در ضعف و شهری نامتوازن توسعه شخصͬ، خودروهای

داشته اند. نقش وضعیت این

پیچیدگͬ و منابع محدودیت با شهری حمل ونقل حوزه در تصمیم گیری که شرایطͬ در

عوامل اولویت بندی و شناسایی برای علمͬ رویͺردهای از استفاده است، همراه مؤثر عوامل

وضعیت زیرساخت ها، کیفیت جمله از متعددی عوامل ͬ رسد. م نظر به ضروری بحرانͬ

اجتماعͬ رفتارهای و خدماتͬ، مراکز پراکندگͬ شهر، مهندسͬ ساختار عمومͬ، حمل ونقل

تصمیم گیری ها موارد، از بسیاری در حال، این با تأثیرگذارند. ͷترافی وضعیت بر شهروندان

نارضایتͬ منابع، هدررفت به منجر که ͬ شود م انجام سنتͬ روش های و ناقص داده های پایه بر

عوامل اولویت بندی و شناسایی رو، این از ͬ گردد. م حمل ونقل شبͺه بهره وری کاهش و عمومͬ،

باشد. شهری مدیریت راهͽشای ͬ تواند م چندمعیاره تصمیم گیری روش های از استفاده با بحرانͬ

و تراکم بر مؤثر عوامل اولویت بندی و شناسایی هدف با حاضر پژوهش اساس، این بر

خبرگان اجماع برای دلفͬ روش ترکیب از بهره گیری با بهبهان، شهر در شهری ͷترافی ناکارآمدی



ویسͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٠٣ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٠٣ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ٢٠٣

ارتقاء و ͷترافی جریان بهبود برای علمͬ چارچوبی چندمعیاره، تحلیل برای فازی تاپسیس مدل و

ͬ دهد. م ارائه شهری مدیریت کارایی

ͬ شوند: م دنبال زیر جزئͬ اهداف راستا، این در

وضعیت بر مؤثر مدیریتͬ و اجتماعͬ–فرهنگͬ اقتصادی، کالبدی، عوامل شناسایی •

شهری؛ ͷترافی

فازی؛ تاپسیس چندمعیاره تصمیم گیری روش از استفاده با عوامل این اولویت بندی •

شهرهای در ͷترافی تراکم کاهش و شهری مدیریت بهبود برای علمͬ چارچوبی ارائه •

ایران. متوسط

شده اند: تدوین زیر به صورت پژوهش فرضیه های تحقیق، اهداف و نظری مبانͬ اساس بر

ناکارآمدی و تراکم بر را تأثیر بیشترین شهری ساختار و کالبدی عوامل اول: فرضیه •

دارند. شهری ͷترافی

کارایی کاهش و تراکم تشدید در اجتماعͬ–فرهنگͬ و اقتصادی عوامل دوم: فرضیه •

ͬ کنند. م ایفا معناداری نقش شهری حمل ونقل شبͺه

کارآمدی و تراکم میزان بر قوانین اعمال نحوه و ͷترافی مدیریت سطح سوم: فرضیه •

است. اثرگذار شهری ͷترافی جریان

تحقیق پیشینه .٢

به و رفته فراتر توصیفͬ و سنتͬ رویͺردهای از اخیر دهه های در شهری ͷترافی تحلیل

ریاضͬ روش های و هوشمند الͽوریتم های چندمعیاره، تصمیم گیری مدل های از بهره گیری سمت

حوزه در ͷکلاسی مطالعات میان تلاقͬ حاصل مفهومͬ، تحول این است. یافته سوق پیشرفته

هوشمند حمل ونقل سامانه های و داده کاوی زمینه در فناورانه پیشرفت های و شهری برنامه ریزی

[١۶] راپͺین و میچل پژوهش های در ͬ توان م را حوزه این نظری بنیان های نخستین است. ١

مفهومͬ چارچوبی زمین، کاربری ساختار و ͬͺترافی جریان میان رابطه طرح با که کرد مشاهده

شͺل گیری زمینه ساز دیدگاه، این کردند. ارائه شهری سفرهای جذب و تولید تحلیل برای

پرداختند. شهری تردد الͽوهای شͺل گیری در فعالیت ها فضایی توزیع نقش به که شد مطالعاتͬ

تمرکز با [۵] (١٣٨٠) صادقͬ و [۴] (١٣٧٩) زرقومͬ چون پژوهش هایی نیز، ایران در

یͺپارچه مدیریت اهمیت به کاربری ها، توزیع و حمل ونقل سیاست گذاری معابر، طراحͬ بر

نه تنها ͷترافی جریان کیفیت که دادند نشان مطالعات این کرده اند. اشاره شهری معابر شبͺه
1Intelligent Transportation Systems



٢٠۴ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٠۴شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٠۴شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

شهروندان رفتار فضایی، برنامه ریزی میان تعامل حاصل بلͺه ،ͬͺفیزی زیرساخت های از تابعͬ

رویͺرد اتخاذ با نیز [۶] (١٣٨٩) همͺاران و عبدالرحمانͬ است. اجرایی سیاست های و

مدیریتͬ توان و قانونͬ اقتدار اجتماعͬ، ساختار از محصولͬ را ͬͺترافی فرهنگ جامعه شناختͬ،

دانستند. حͺومت

شͺل شهری ͷترافی مدیریت در جدیدی رویͺردهای هوشمند، فناوری های گسترش با

رحیم اف و [١] (١٣٩٠) آقاسͬ ،[١٢] (١٣٨٨) صفری و موسویان چون مطالعاتͬ گرفت.

و ایمنͬ افزایش تأخیر، کاهش در را هوشمند حمل ونقل سامانه های نقش [٣] (١٣٩٠)

پاپاگئورگیو نیز، بین المللͬ سطح در دادند. قرار ارزیابی مورد ͷترافی جریان روان سازی

در مؤثر ابزارهای به عنوان را ITS سامانه های بلادرنگ، داده های تحلیل با [١٧] (٢٠٠٣)

نمود. معرفͬ ͷترافی تطبیقͬ کنترل

برای جدیدی افق های ریاضͬ، مدل سازی و ١ ماشین یادگیری حوزه در اخیر تحولات

الͽوریتم های از بهره گیری با [؟] (٢٠١٧) همͺاران و بینگ گشوده اند. شهری ͷترافی تحلیل

توسعه خودروها حرکت داده های اساس بر را ͷترافی جریان پیش بینͬ مدل ،٢ عمیق یادگیری

در ناهمͽن جریان رفتار ͬ نگر، جزئ شبیه سازی از استفاده با نیز [١۴] (٢٠٢۵) جو و لͬ دادند.

پایداری بر را نقلیه وسایل بودن خودران مختلف سطوح تأثیر و کردند مدل سازی را بزرگراه ها

نمودند. بررسͬ حمل ونقل شبͺه

گرفته قرار توجه مورد نیز انسانͬ رفتار و بحرانͬ شرایط به توجه داخلͬ، مطالعات در

آموزش زلزله، از پس شهری حمل ونقل بررسͬ در [٢] (١٣٩٨) شهبازی و بهمنͬ است.

و کریمͬ کردند. معرفͬ راهبردها مؤثرترین از را آموزش دیده نیروهای به کارگیری و شهروندان

طراحͬ جمعیتͬ، تراکم نقش اجتماعͬ، و کالبدی عوامل تحلیل با نیز [٩] (١۴٠٣) همͺاران

نمودند. ارزیابی ͬͺترافی تراکم کاهش در را شهروندان آموزش و پارکینگ مدیریت خیابان ها،

به پویا، مدل سازی از استفاده با [٧] (١٣٩١) نهوجͬ و فرتوک زاده و [١١] قاسمͬ و محمدی

بر تمرکز با نیز [٨] (١٣٨٩) همͺاران و رحمتͬ پرداختند. تهران در ͷترافی وضعیت پیش بینͬ

ͬͺترافی بار کاهش در را غیرموتوری حمل ونقل نقش شیراز، در دوچرخه سواری زیرساخت های

ساختند. برجسته

به ویژه فازی، چندمعیاره تصمیم گیری روش های بر تمرکز با مطالعاتͬ اخیر، سال های در

انجام شهری ͷترافی تحلیل در فازی، ایده آل راه حل به شباهت اساس بر اولویت بندی روش

1Machine Learning
2Deep Learning



ویسͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٠۵ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٠۵ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ٢٠۵

کنترل برای فازی تاپسیس بر مبتنͬ چارچوبی [١٣] (٢٠٢۵) همͺاران و ͬͺبری شده اند.

چراغ ها زمان بندی چندگانه، معیارهای گرفتن نظر در با که کردند ارائه ͬͺترافی سیͽنال های

سیͽنال کنترل سطح از را رویͺرد این حاضر مقاله ͬ کند. م بهینه سازی متغیر شرایط در را

با نیز [؟] (٢٠٢۴) وو یینگ جͬ است. داده بسط شهری ͷترافی مدیریت کلان سطح به

شرایط در رویͺرد این که داد نشان فازی، منطق بر مبتنͬ بلادرنگ تصمیم گیری های بررسͬ

[١٩] (٢٠٢٣) سویلمز و تونچ دارد. قطعͬ مدل های به نسبت بهتری عملͺرد قطعیت عدم

در بالایی انعطاف پذیری که دادند توسعه را فازی منطق بر مبتنͬ راهنمایی چراغ کنترل سامانه

در فازی مطالعات اغلب پیشرفت ها، این وجود با ͬ دهد. م نشان محیطͬ تغییرات به پاسخ

اولویت بندی و ساختاری تحلیل به کمتر و بوده اند متمرکز لحظه ای کنترل و عملیاتͬ سطح

به فازی منطق از بهره گیری با نیز مقاله این پرداخته اند. شهری کلان سطح در مؤثر عوامل

است. پرداخته ͷترافی کلان عوامل اولویت بندی و تحلیل

در ͬ توان م را شهری ͷترافی بر مؤثر عوامل که ͬ دهد م نشان پیشین مطالعات جمع بندی

هندسͬ طراحͬ زمین، کاربری توزیع نحوه و فضایی ساختار کرد: دسته بندی اصلͬ محور چند

و شهروندان، فرهنگ سازی و آموزش پارکینگ، و عمومͬ حمل ونقل مدیریت تقاطع ها، و معابر

با تعامل در ͬͽهم زمینه ای، تفاوت های وجود با عوامل، این هوشمند. فناوری های از بهره گیری

مشاهده پژوهش ها اغلب در که خلأیی حال، این با اثرگذارند. ͷترافی جریان کیفیت بر یͺدیͽر

و چندبعدی شرایط در مؤلفه ها این هم زمان اولویت بندی برای جامع رویͺردی فقدان ͬ شود، م

فازی، تاپسیس و دلفͬ روش ترکیب از بهره گیری با حاضر مقاله این رو، از است. محدود منابع

در شهری ͷترافی بر مؤثر عوامل اولویت بندی و شناسایی برای علمͬ چارچوبی ارائه پی در

ͬ باشد. م بهبهان، شهر به ویژه ایران، متوسط شهرهای

تحقیق نظری مبانͬ .٣

چندوجهͬ رویͺردی نیازمند بهبهان، مانند متوسطͬ شهرهای در به ویژه شهری، ͷترافی تحلیل

در هم زمان به صورت را مدیریتͬ و اقتصادی فرهنگͬ، اجتماعͬ، کالبدی، ابعاد بتواند که است

در محوری نقش شهری، تعاملات اصلͬ بستر به عنوان «فضا» مفهوم میان، این در گیرد. نظر

بستری صرفاً نه شهری، مطالعات در فضا ͬ کند. م ایفا ͬͺترافی جریان های ساماندهͬ و فهم

معنا انسانͬ کنش های با تعامل در که است فرهنگͬ و ادراکͬ اجتماعͬ، پدیده ای بلͺه ،ͬͺفیزی

تولید در فعال ساختاری بلͺه جامعه، از منفعل بازتابی نه فضا کستلز، مانوئل تعبیر به ͬ یابد. م



٢٠۶ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٠۶شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٠۶شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

صرف مهندسͬ سطح از را ͷترافی تحلیل که دیدگاهͬ است؛ اقتصاد و فرهنگ قدرت، روابط

ͬ دهد. م ارتقاء اجتماعͬ–فضایی سطحͬ به

به وابسته را آن افلاطون است. بوده مناقشه محل همواره فضا مفهوم فلسفͬ، سنت در

و ابن سینا اسلامͬ، سنت در ͬ دانست. م اجسام برای مطلق ظرفͬ ارسطو و اشیاء میان روابط

دیدگاه ها، این کرده اند. تعریف مادی حضور به وابسته و ظرف گونه مفهومͬ را فضا ملاصدرا

فضا ماهیت از عمیق تری درک به شهرها، فضایی سازماندهͬ و طراحͬ در اما ͬ اند، انتزاع گرچه

اندازه گیری قابل را فضا مختصات، دستگاه معرفͬ با دکارت مدرن، علوم در ͬ کنند. م ͷکم

زمینه ساز مفهومͬ، تحول این دانست. ناظر به وابسته را آن نسبیت، نظریه با انیشتین و ساخت

تصمیم گیری حوزه در به ویژه تحولاتͬ، چنین شد. شهری تحلیل در ریاضͬ مدل های توسعه

ابزاری قطعیت، عدم شرایط در که انجامید فازی» «تاپسیس مانند روش هایی توسعه به شهری،

ͬ شود. م محسوب شهری ͷترافی چون پیچیده ای مسائل چندمعیاره تحلیل برای قدرتمند

اجتماعͬ، تعاملات شͺل گیری اصلͬ بسترهای به عنوان ͬ توان م را شهری منظر و هندسه فضا،

نظریه های ظهور با بعد، به خورشیدی ١٣۴٠ دهه از گرفت. نظر در حمل ونقلͬ و اقتصادی

شهری زندگͬ ارتقاء در آن ها نقش و شهری منظر و هندسه فضاها، کیفیت به توجه فرهنگ گرا،

باورند این بر ٣ کریر راب و ٢ کارمونا متیو ،١ گل یان چون نظریه پردازانͬ یافت. افزایش

و کالبدی انسجام ͬ پذیری، دسترس انسانͬ، فعالیت میزان از تابعͬ شهری فضاهای کیفیت که

شهروندان زیسته تجربه و ͬͺترافی الͽوهای بر مستقیماً که شاخص هایی است؛ عملͺردی تنوع

اثرگذارند.

مانند عمومͬ فضاهای دارد. اهمیت ͷترافی تحلیل در نیز شهری فضاهای گونه شناسͬ

مسͺونͬ، چون کارکردی فضاهای تعامل اند؛ و حرکت اصلͬ بستر بازارها، و پارک ها خیابان ها،

تقابل با جغرافیایی فضاهای و روزمره اند؛ سفرهای جذب کننده و تولیدکننده فراغتͬ، و کاری

عناصر به عنوان خیابان ها و میدان ها ͬ کنند. م تعیین را سفرها توزیع الͽوی پیرامون، و مرکز

تعاملات و فرهنگ انتقال برای رسانه ای بلͺه حرکتͬ، مسیرهای نه تنها عمومͬ، فضای کلیدی

سازماندهͬ برای بالایی ظرفیت شهری، گره های به عنوان نیز تاریخͬ میدان های ͬ اند. اجتماع

دارند. ͷترافی

1Jan Gehl
2Matthew Carmona
3Rob Krier



ویسͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٠٧ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٠٧ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ٢٠٧

ͬ کنند م فراهم کاربری ها و عملͺردها توزیع برای چارچوبی فضایی، سازماندهͬ نظریه های

بلوک های نظریه ١ تانگه، کنزو خطͬ الͽوی اثرگذارند. رفت وآمد الͽوهای بر مستقیماً که

عملͺردگرایی نقد و لینچ،۴ کوین نامتمرکز شهرهای نظریه ٣ دوی، موریس دیدگاه ٢ اشتاین، کلارنس

دارند تأکید حمل ونقلͬ الͽوهای با هماهنگ فضایی طراحͬ ضرورت بر ͬͽهم کریر، راب

فضایی ساختار نقش تبیین برای نیز حاضر مقاله ی شده، ارایه مقالات به توجه با .[١٨ ،١۵]

رشد با که بهبهان مانند شهرهایی در به ویژه نظریه ها، این است. شده استفاده بهبهان شهر

حمل ونقلͬ و فضایی سیاست گذاری در بازنگری مبنای ͬ توانند م مواجه اند، تمرکزگرایی و افقͬ

باشند.

چندوجهͬ نظام ͷی به مثابه نقلیه، وسایل جریان کنترل از فراتر شهری، ͷترافی مدیریت

فرهنگ سازی و معابر مهندسͬ حمل ونقل، سیاست گذاری فضایی، برنامه ریزی آن در که ͬ کند م عمل

کاربری و حمل ونقل هماهنگͬ چون راهͺارهایی ͬ کنند. م عمل هم افزا به صورت اجتماعͬ

ساماندهͬ پارکینگ، مدیریت عمومͬ، حمل ونقل توسعه شخصͬ، خودروهای محدودسازی زمین،

کنار در عمومͬ، آموزش و غیرموتوری حمل ونقل توسعه بار، سفرهای مدیریت معابر، هندسͬ

وضعیت بهبود برای علمͬ تصمیم گیری مبنای ͬ توانند م فازی، تاپسیس روش با چندمعیاره تحلیل

باشند. بهبهان شهری ͷترافی

حمل ونقل و شهرسازی حوزه در کلیدی نظریه چند تلفیق پایه بر چارچوب این نظری ابعاد

سفر جذب و تولید در فعالیت ها فضایی توزیع نقش بر زمین کاربری نظریه است. شده بنا

برای راهͺاری به عنوان را جمعیت و عملͺردها پراکنش نامتمرکز شهرهای نظریه دارد. تأکید

سواره حرکت جداسازی مسͺونͬ بزرگ بلوک های نظریه ͬ کند. م معرفͬ مرکزی تراکم کاهش

عملͺردها سلسله مراتبی نظریه ͬ داند. م مؤثر شهری زندگͬ کیفیت و ایمنͬ ارتقاء در را پیاده و

دارد. تأکید فضایی انسجام حفظ برای متفاوت شدت های با کاربری ها توزیع ضرورت بر

سامانه های از استفاده نوین، فناوری های بر تکیه با ͷترافی هوشمند مدیریت نظریه همچنین،

.[١٧] ͬ داند م ضروری ͷترافی جریان روان سازی و کنترل در را داده محور و بلادرنگ

مدل ساختاردهͬ و تخصصͬ پرسشنامه در مؤثر عوامل طبقه بندی مبنای نظریه ها، این

ͬ زاده، لطف توسط نخستین بار که فازی نظریه میان، این در ͬ کنند. م فراهم را تصمیم گیری

دارد. کلیدی نقش شد، معرفͬ میلادی ١٩۶۵ سال در برکلͬ، دانشͽاه استاد و ایرانͬ دانشمند

1Kenzo Tange
2Clarence Stein
3Morris Doy
4Kevin Lynch



٢٠٨ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٠٨شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٠٨شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

بنیادین تحولͬ قطعیت، عدم شرایط در غیردقیق و مبهم مفاهیم مدل سازی هدف با نظریه این

منطق تاکنون، زمان آن از کرد. ایجاد پیچیده سیستم های تحلیل و کنترل تصمیم گیری، علوم در

به کار شهری برنامه ریزی و اقتصاد مدیریت، مهندسͬ، جمله از علمͬ مختلف حوزه های در فازی

سروکار انسانͬ قضاوت های و ذهنͬ داده های با که چندمعیاره مسائل در به ویژه و شده گرفته

است. یافته ویژه ای جایͽاه دارند،

زمینه و ͬ سازد م فراهم را ریاضͬ مدل های به زبانͬ واژه های تبدیل امͺان فازی رویͺرد

ͬ کند. م فراهم پیچیده و نامطمئن محیط های در تصمیم گیری و استنتاج استدلال، برای را

اغلب و متداخل متغیرهای از مجموعه ای با که ،ͷترافی تحلیل و شهری مدیریت حوزه در

و مؤثر عوامل میان روابط از دقیق تری درک ͬ تواند م فازی منطق از استفاده مواجه ایم، کیفͬ

شناسایی، به منظور فازی تاپسیس روش پژوهش، این در آورد. فراهم تصمیم گیری اولویت های

این است. شده گرفته به کار بهبهان شهری ͷترافی بر مؤثر عوامل اولویت بندی و وزن دهͬ

انسانͬ، قضاوت های در قطعیت عدم لحاظ و کیفͬ و کمͬ داده های ترکیب قابلیت با روش،

و ͬ سازد م فراهم را مدیریتͬ و اقتصادی اجتماعͬ، کالبدی، شاخص های هم زمان تحلیل امͺان

گیرد. قرار استفاده مورد شهری تصمیم گیری در راهبردی ابزاری به عنوان ͬ تواند م

ͷکلاسی نظریه های ترکیب نخست، است: بیان قابل محور سه در چارچوب این نوآوری

پرسشنامه طریق از بومͬ داده های استخراج دوم، فازی؛ تصمیم گیری مدل های با شهرسازی

در ساختاری و عملͺردی شاخص های هم زمان کاربرد سوم، و بهبهان؛ شهر در تخصصͬ

اتکا قابل و علمͬ ابزاری به را تحقیق مفهومͬ چارچوب نوآوری ها، این شهری. ͷترافی تحلیل

ͬ کنند. م تبدیل شهری مدیریت حوزه در تصمیم گیری برای

ͷکلاسی نظریه های فضا، فلسفͬ مفاهیم تلفیق با پژوهش این نظری چارچوب مجموع، در

مؤثر عوامل اولویت بندی و شناسایی برای تحلیلͬ بستری فازی، منطق و شهرسازی، معاصر و

،ͷترافی مسئله چندبعدی بودن بر تأکید با چارچوب، این ͬ آورد. م فراهم شهری ͷترافی بر

عدم شرایط در را مدیریتͬ و اقتصادی اجتماعͬ، کالبدی، شاخص های هم زمان تحلیل امͺان

شهرهای ͷترافی مدیریت در تصمیم گیری برای علمͬ مبنایی ͬ تواند م و ͬ سازد م فراهم قطعیت

باشد. ایران متوسط

تحقیق روش .۴

برای علمͬ چارچوبی ارائه هدف با و بوده توسعه ای و کاربردی نوع از حاضر پژوهش

تحقیق، روش شناختͬ رویͺرد است. شده طراحͬ بهبهان شهر در شهری ͷترافی مدیریت بهبود



ویسͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٠٩ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٠٩ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ٢٠٩

مدل های از بهره گیری با که است چندمعیاره تصمیم گیری تحلیل و کمͬ روش های از تلفیقͬ

ͬ پردازد. م شهری ͷترافی بر مؤثر عوامل اولویت بندی و شناسایی به فازی، منطق و ریاضͬ

به عنوان فازی) (تاپسیس فازی ایده آل راه حل به شباهت اساس بر ترجیح سنجͬ روش انتخاب

قطعیت عدم شرایط در را کمͬ و کیفͬ شاخص های هم زمان بررسͬ امͺان تحلیلͬ، چارچوب

دارد. انطباق شهری داده های پیچیده و ذهنͬ ماهیت با و ͬ سازد م فراهم

ͷترافی ناکارآمدی و تراکم بر مؤثر عوامل اولویت بندی و شناسایی به منظور پژوهش، این در

برای دلفͬ روش نخست، شد: گرفته بهره علمͬ روش دو ترکیب از بهبهان، شهر در شهری

تصمیم گیری روش سپس و خبرگان، میان نظری اجماع به دستیابی و اولیه عوامل استخراج

روشͬ به عنوان دلفͬ روش عوامل. نهایی رتبه بندی و تحلیل برای فازی تاپسیس چندمعیاره

مختلف حوزه های کارشناسان تخصصͬ نظرات گردآوری امͺان جمعͬ، خرد بر مبتنͬ و نظام مند

ͷترافی برنامه ریزی و شهرسازی حمل ونقل، مهندسͬ راهور، پلیس شهری، مدیریت جمله از

سایر در مشابه مطالعات و نظری ادبیات مرور اساس بر نخست، مرحله در ساخت. فراهم را

قالب در فهرست این شد. تهیه ͷترافی بر مؤثر احتمالͬ عوامل از اولیه فهرستͬ شهرها،

میزان نظر از را عوامل از ͷی هر تا گرفت قرار خبرگان اختیار در نیمه ساختاریافته پرسشنامه ای

اول دور از جمع آوری شده داده های سپس کنند. ارزیابی کنترل قابلیت و اهمیت تأثیرگذاری،

بازخورد با دوم دور در بود، نشده حاصل آن ها درباره کافͬ اجماع که عواملͬ و شد تحلیل

قبولͬ قابل سطح به رسیدن تا فرایند این گردید. ارسال خبرگان برای مجدداً قبل مرحله نتایج

توافق آستانه از بالاتر آن ها امتیاز میانگین که عواملͬ نهایت، در و شد تکرار نظرها همͽرایی از

شدند. انتخاب بهبهان شهر ͷترافی بر مؤثر نهایی عوامل به عنوان بودند، تعیین شده

استفاده فازی تاپسیس روش از استخراج شده، عوامل اولویت بندی به منظور دوم، مرحله در

و کیفͬ داده های هم زمان تحلیل امͺان ریاضͬ، ساختار و فازی منطق تلفیق با روش این شد.

شامل ساخت یافته پرسشنامه ای طریق از داده ها ساخت. فراهم قطعیت عدم شرایط در را کمͬ

شد. گردآوری تخصصͬ گویه ۶۶ و اصلͬ شاخص شش

مهندسͬ شهری، برنامه ریزی حمل ونقل، حوزه کارشناسان شامل پژوهش این آماری جامعه

اساس بر و ١ هدفمند به صورت نمونه گیری است. بهبهان شهر در شهری مدیران و ͷترافی

به توجه با است. شده انجام منطقه ͬͺترافی مسائل با آشنایی و تجربه تخصص، معیارهای

تا شدند انتخاب نهایی نمونه به عنوان نفر ۶٠ تعداد چندمعیاره، تصمیم گیری تحلیل ماهیت

شود. تضمین فازی تحلیل از حاصل نتایج اعتبار و تحلیلͬ کفایت تخصصͬ، تنوع

1Purposive Sampling



٢١٠ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١٠شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١٠شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

اسنادی مطالعه نخست، است. گرفته صورت اصلͬ ابزار دو طریق از داده ها گردآوری

مقالات علمͬ، منابع از شهری ͷترافی بر مؤثر شاخص های استخراج به منظور کتابخانه ای و

استخراج شده شاخص های است. شده انجام پیشین مطالعات و شهری جامع طرح های پژوهشͬ،

شدند. طبقه بندی مدل ورودی به عنوان خبرگان، تأیید و معتبر مطالعات با تطبیقͬ بررسͬ از پس

زیاد، (خیلͬ فازی زبانͬ طیف های اساس بر که گردید طراحͬ فازی تخصصͬ پرسشنامه دوم،

داده های به خبرگان کیفͬ نظرات تبدیل امͺان و شده تنظیم کم) خیلͬ کم، متوسط، زیاد،

در تحلیل قابلیت که شده اند طراحͬ به گونه ای پرسشنامه ها این ͬ سازد. م فراهم را فازی عددی

باشند. دارا را چندمعیاره تصمیم گیری محیط های

بهره گیری با نخست، مرحله در است. شده انجام اصلͬ مرحله سه در داده ها تحلیل فرآیند

در و شناسایی شهری ͷترافی بر مؤثر عوامل از مجموعه ای تحقیق، پیشینه و نظری مبانͬ از

مدیریت معابر، هندسͬ طراحͬ جمله از گردید؛ طبقه بندی زیرمعیارها و اصلͬ معیارهای قالب

زمین. کاربری ساختار و جمعیتͬ تراکم ،ͬͺترافی فرهنگ عمومͬ، حمل ونقل کیفیت پارکینگ،

از استفاده با و شده جمع آوری فازی پرسشنامه های طریق از خبرگان نظرات دوم، مرحله در

میانگین گیری روش از بهره گیری با سپس شدند. تبدیل فازی اعداد به مثلثͬ عضویت توابع

استفاده با عوامل اولویت بندی سوم، مرحله در گردید. محاسبه شاخص هر نهایی وزن فازی،

در و گردید ارائه نمودار و جدول به صورت رتبه بندی نتایج شد. انجام فازی تاپسیس روش از

شده اند. پیشنهاد اولویت دار عوامل با متناسب اجرایی راهͺارهای نتیجه گیری، بخش

بصری و بندی دسته است. شده انجام تخصصͬ نرم افزارهای از استفاده با داده ها تحلیل

٢۵ نسخه ی SPSS با نامه پرسش پایایی آماری تحلیل Excel، افزار نر با ها داده سازی

تاپسیس الͽوریتم سازی پیاده و ها داده نرمال سازی فازی، محاسبات ادامه در پذیرفت. صورت

شد. انجام Python برنامه نویسͬ زبان از استفاده با

است: زیر به شرح پژوهش این در فازی تاپسیس روش اجرای مراحل

استفاده با عامل هر اهمیت درباره خبرگان نظرات فازی: تصمیم ماتریس تشͺیل (١)

،٧ ،۵ ،٣ ،١) فازی اعداد با که ͬ شود، م جمع آوری فازی تخصصͬ پرسشنامه از

،٣ ،١) شامل «کم» ،(٣ ،١ ،١) شامل کم» «خیلͬ زبانͬ طیف های صورت به (٩

شامل زیاد» «خیلͬ و (٩ ،٧ ،۵) شامل «زیاد» ،(٧ ،۵ ،٣) شامل «متوسط» ،(۵

X̃ = [x̃ij ] فازی تصمیم ماتریس قالب در داده ها این شده اند. متناظر (٩ ،٩ ،٧)

ͬ شوند. م سازماندهͬ
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فازی تصمیم ماتریس داده ها، شدن مقایسه پذیر برای تصمیم: ماتریس نرمال سازی (٢)

مثبت: معیارهای برای ͬ شود. م نرمال سازی

r̃ij =

(
lij

umax
j

,
mij

umax
j

,
uij
umax
j

)
,

منفͬ: معیارهای برای و

r̃ij =

(
lmin
j

uij
,
lmin
j

mij
,
lmin
j

lij

)
,

خبرگان نظرات فازی میانگین گیری از استفاده با معیار هر وزن معیارها: به وزن دهͬ (٣)

سپس، ͬ شود. م تشͺیل W̃ = (w̃١, w̃٢, ..., w̃n) فازی وزن بردار و شده محاسبه

Ṽ = [ṽij ] وزن دار تصمیم ماتریس و شده ضرب وزن ها با نرمال شده ماتریس

ͬ آید: م به دست

ṽij = r̃ij ⊗ w̃j

ͬ شوند: م تعریف فازی ایده آل گزینه دو فازی: ایده آل گزینه های تعیین (۴)

مثبت: ایده آل گزینه •

A+ = (maxuij ,maxmij ,max lij),

منفͬ: ایده آل گزینه •

A− = (min lij ,minmij ,minuij).

منفͬ و مثبت ایده آل از گزینه هر فاصله ایده آل: گزینه های از فازی فاصله محاسبه (۵)

ͬ شود: م محاسبه زیر فرمول از استفاده با

d(ã, b̃) =

√
١
٣
[(la − lb)٢ + (ma −mb)٢ + (ua − ub)٢].

به صورت i گزینه هر برای نسبی ͬͺنزدی شاخص نسبی: ͬͺنزدی شاخص محاسبه (۶)

ͬ شود: م محاسبه زیر

CCi =
D−

i

D+
i +D−

i

,



٢١٢ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١٢شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١٢شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

منفͬ ایده آل گزینه از فاصله D−
i و مثبت ایده آل گزینه از فاصله D+

i آن در که

گزینه باشد، نزدیͷ تر ١ به هرچه و دارد قرار [٠, ١] بازه در CCi مقدار است.

است. مطلوب تر

رتبه بندی شهری ͷترافی بر مؤثر عوامل ،CCi مقادیر اساس بر نهایی: رتبه بندی (٧)

در مدیریتͬ تصمیم گیری و اجرایی راهͺارهای ارائه مبنای رتبه بندی این ͬ شوند. م

بود. خواهد بهبهان شهر

ها یافته و نتایج .۵

گویه های میان در پاسخ ها توزیع نمایش و گردآوری شده داده های دقیق تر تحلیل به منظور

این است. شده ارائه جدول هایی قالب در پرسشنامه از حاصل نتایج ادامه، در شاخص، هر

تا کم (خیلͬ لیͺرت پنج درجه ای طیف در را پاسخ ها فازی درصد و فراوانͬ میزان جدول ها

فازی وزن های بیانگر پرانتز، داخل درصدی مقادیر ͬ دهند. م نشان گویه هر برای زیاد) خیلͬ

قرار استفاده مورد فازی تاپسیس تحلیل بعدی مراحل در که هستند پاسخ سطح هر با متناظر

پراکندگͬ از بهتر درک و گویه ها میان مستقیم مقایسه امͺان تفصیلͬ، نمایش این گرفته اند.

در ایده آل راه حل به گزینه هر ͬͺنزدی محاسبه مبنای و ͬ سازد م فراهم را پاسخ دهندگان ادراکات

است. گرفته قرار فازی تصمیم گیری مدل

آلفای ضریب و شد انجام محدود پیش آزمونͬ اندازه گیری، ابزار پایایی سنجش برای

نشان حاصل نتایج گردید. محاسبه جداگانه به صورت شاخص ها از ͷی هر برای کرونباخ

به طوری که برخوردارند؛ پایایی از مطلوبی بسیار تا قبول قابل سطح از شاخص ها تمامͬ که داد

و «کاربری ها ،(α = ٠٫٨۵٨) «ͷترافی «مدیریت شاخص های برای کرونباخ آلفای مقدار

محدوده در (α = ٠٫٨۶٧) فرهنگͬ» و اجتماعͬ «عوامل و ،(α = ٠٫٨۶٣) شهری» ساختار

α =) اقتصادی» «عوامل ،(α = ٠٫٧٨۴) «هندسه» شاخص های گرفت. قرار مطلوب بسیار

برخوردار قبول قابل پایایی از نیز (α = ٠٫٧٢) مقدار با شهری» «منظر شاخص و (٠٫٧٣٧

که آمد به دست ٠٫٩۵١ با برابر پرسشنامه کل کرونباخ آلفای ضریب مجموع، در بودند.

اندازه گیری ابزار بنابراین، است. نهایی نتایج اعتماد قابلیت و بالا بسیار درونͬ انسجام نشان دهنده

برای اتکا قابل آن از حاصل نتایج و بوده برخوردار مطلوبی بسیار درونͬ انسجام از پژوهش

هستند. فازی تصمیم گیری تحلیل های

از شهری، ͷترافی ناکارآمدی و تراکم بر مؤثر اصلͬ شاخص های اولویت تعیین به منظور

در شد. استفاده فازی) (تاپسیس فازی ایده آل راه حل به شباهت اساس بر ترجیح سنجͬ روش



ویسͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢١٣ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢١٣ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ٢١٣

شهر هندسه شاخص مولفه های تاثیر میزان فراوانͬ توزیع جدول .١ جدول

درصد) و (تعداد بهبهان

زیاد خیلͬ زیاد متوسط کم کم خیلͬ گویه شاخص

١٠ ٢١ ٢٠ ٨ ١ خیابان ها ورودی انشعابات تعداد

سه
ند

ه

(١۶/٧) (٣۵) (٣٣/٣) (١٣/٣) (١/٧)

١ ١٣ ٢۶ ١۴ ٠ سواره و پیاده تقاطع نحوه و محل

(١١) (٢١/٧) (۴٣/٣) (٢٣/٣) (٠)

١١ ٢۴ ١۵ ٨ ٢ آن ها شعاع و میادین ظرفیت

(١٨/٣) (۴٠) (٢۵) (١٣/٣) (٣/٣)

٣ ١٩ ٢۵ ١٠ ٣ شهری معابر شطرنجͬ هندسه

(۵) (٣١/٧) (۴١/٧) (١۶/٧) (۵)

١۶ ٢٠ ٢٣ ١ ٠ محلͬ و شریانͬ راه های نامناسب طبقه بندی

(٢۶/٧) (٣٣/٣) (٣٨/٣) (١/٧) (٠)

١١ ٢٧ ١۶ ١ ۵ معابر شبͺه بندی و ͬͺفیزی نامناسب ساختار

(١٨/٣) (۴۵) (٢۶/٧) (١/٧) (٨/٣)

٣٠ ١٨ ١٢ خودرو تراکم و کاربری ها نوع

(۵٠) (٣٠) (٢٠)

٨ ٢٩ ١۶ ۶ ١ فضایی‐مͺانͬ الͽوهای ارائه عدم

(١٣/٣) (۴٨/٣) (٢۶/٧) (١٠) (١/٧)

۴٣ ١٢ ۵ خیابان ها کم عرض

(٧١/٧) (٢٠) (٨/٣)

١٢ ١٢ ١١ ٢۵ ͷترافی حجم اساس بر تقاطع ها دسته بندی عدم

(٢٠) (٢٠) (١٨/٣) (۴١/٧)

٢٢ ٣١ ٧ جمعͬ پارکینگ های و پایانه ها نبود

(٣۶/٧) (۵١/٧) (١١/٧)

٧ ٢٢ ١۶ ١۵ یͷ طرفه خیابان های نامناسب تخصیص

(١١/٧) (٣۶/٧) (٢۶/٧) (٢۵)

۵ ٢٢ ١٣ ١٣ ٧ اصلͬ خیابان های در ویژه خطوط نبود

(٨/٣) (٣۶/٧) (٢١/٧) (٢١/٧) (١١/٧)

٣۴ ١۶ ١ ۵ حاشیه ای پارکینگ غیرمجاز و مجاز مناطق نامناسب تخصیص

(۶/٧) (۵۶/٧) (٢۶/٧) (١/٧) (٨/٣)

آل ایده راه حل از فاصله و (D+
i ) مثبت ایده آل راه حل از فاصله شاخص، هر برای روش، این

اولویت نهایی معیار به عنوان (CCi) ͬͺنزدی شاخص سپس و گردید محاسبه (D−
i ) منفͬ

جدول است. بیشتر شاخص مطلوبیت باشد، نزدیͷ تر ١ به آن مقدار هرچه که شد استخراج

ͬ دهد. م نمایش را تحلیل این از حاصل نتایج زیر



٢١۴ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١۴شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١۴شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

شهری منظر شاخص مولفه های تاثیر میزان فراوانͬ توزیع جدول .٢ جدول

درصد) و (تعداد بهبهان

زیاد خیلͬ زیاد متوسط کم کم خیلͬ گویه شاخص

١٠ ٢٧ ١۴ ٩ ͷترافی بر ساختمان جذابیت و صنوف تأثیرگذاری

ری
شه

ظر
من

(١۶/٧) (۴۵) (٢٣/٣) (١۵)

٢٣ ١۵ ٢١ ١ اصلͬ خیابان های در فعال صنوف استقرار

(٣٨) (٢۵) (٣۵) (١/٧)

١١ ٣۴ ١٠ ۵ جمعیت ازدحام و هم کنار در صنوف تنوع

(١٨/٣) (۵۶/٧) (١۶/٧) (٨/٣)

١۶ ٢٢ ١٧ ۵ شهر مرکز در مناسبتͬ فضاهای ایجاد

(٢۶/٧) (٣۶/٧) (٢٨/٣) (٨/٣)

١٢ ١۶ ٢٩ ٣ پیاده روها و خیابان ها کف مصالح فرم و رنگ جنس،

(٢٠) (٢۶/٧) (۴٨/٣) (۵)

۶ ١۵ ٣٢ ٧ ساختمان ها نمای و معابر در نورپردازی

(١٠) (٢۵) (۵٣/٣) (١١/٧)

٩ ١١ ١٣ ٢٢ ۵ خیابان ها طرف دو در پیاده روها ارتباط

(١۵) (١٨/٣) (٢١/٧) (٣۶/٧) (٨/٣)

٨ ٣١ ١٢ ۴ ۵ نامناسب معابر و فرسوده بافت وجود

(١٣/٣) (۵١/٧) (٢٠) (۶/٧) (٨/٣)

ادامه، در شهری، ͷترافی ناکارآمدی و تراکم بر مؤثر عوامل دقیق تر تحلیل به منظور

شده  ارائه اصلͬ شاخص های از ͷی هر در منتخب گویه های اولویت نمایش برای نمودارهایی

نمایانگر و شده اند انتخاب فازی تاپسیس روش از حاصل نتایج اساس بر گویه ها این است.

برای داشته اند. ایده آل گزینه به را ͬͺنزدی بیشترین که هستند درون شاخصͬ عوامل مؤثرترین

از روشن تصویری تا شده اند انتخاب (CCi) ͬͺنزدی امتیاز بالاترین با گویه چند شاخص، هر

گردد. ارائه بهبهان شهری ͷترافی ساختار در اولویت دار و بحرانͬ نقاط

بلͺه ͬ سازند، م فراهم را گویه ها میان درون شاخصͬ مقایسه امͺان نه تنها زیر نمودارهای

کالبدی، مؤلفه های در تکرارشونده الͽوهای شناسایی و بین شاخصͬ تحلیل برای زمینه ای

عددی جدول های مͺمل تصویری، تحلیل این ͬ کنند. م فراهم فرهنگͬ و اقتصادی مدیریتͬ،

بیشتری دقت با را مداخله اولویت های تا ͬ کند م ͷکم شهری تصمیم گیرندگان به و بوده پیشین

نمایند. تعیین

،(١ (شͺل هندسه شاخص در که داد نشان فازی تاپسیس تحلیل از حاصل یافته های

پارکینگ های و پایانه ها «نبود خودرو»، تراکم و کاربری ها «نوع خیابان ها»، کم «عرض گویه های
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کاربری ها شاخص مولفه های تاثیر میزان فراوانͬ توزیع جدول .٣ جدول

درصد) و (تعداد بهبهان شهری ساختار و

١۵ ٣۵ ۵ ۵ محدوده ͷی در کاربری ها تنوع و ساختمان تراکم

ری
شه

تار
اخ

س
و

ها
ری

ارب
ک

(٢۵) (۵٨/٣) (٨/٣) (٨/٣)

١۵ ٣١ ٨ ۶ مناسب شهری تأسیسات و زیرساخت ها کمبود

(٢۵) (۵١/٨) (١٣/٣) (١٠)

١٠ ٢٢ ١٧ ١١ بانک ها و ادارات وجود

(١۶/٧) (٣۶/٧) (٢٨/٣) (١٨/٣)

٢٨ ٣٠ ٢ پزشͺان مطب های وجود

(۴۶/٧) (۵٠) (٣/٣)

١٨ ٣٢ ۵ ۵ هم کنار در کننده مراجعه پرتردد کاربری های مجاورت

(٣٠) (۵٣/٣) (٨/٣) (٨/٣)

۵ ١٩ ١١ ١٨ ٧ پیاده عابر پل های کمبود

(٨/٣) (٣١/٧) (١٨/٣) (٣٠) (١١/٧)

١۵ ٣۴ ٧ ٣ ١ خودروها روگذر و زیرگذر پل های وجود عدم

(٢۵) (۵۶/٧) (١١/٧) (۵) (١/٧)

١۵ ١٨ ٢٢ ۴ ١ پیاده روی برای جذاب مسیرهای وجود عدم

(٢۵) (٣٠) (٣۶/٧) (۶/٧) (١/٧)

٢١ ٣٠ ٩ عمومͬ پارکینگ های کمبود

(٣۵) (۵٠) (١۵)

١٩ ٢٣ ١۴ ۴ شهر مرکز در آموزشͬ مراکز و مدارس وجود

(٣١/٧) (٣٨/٣) (٢٣/٣) (۶/٧)

فضایی‐ کاربردی الͽوهای ارائه «عدم و محلͬ»، و شریانͬ راه های نامناسب «طبقه بندی جمعͬ»،

ویژه خطوط «نبود گویه های مقابل، در بوده اند. ایده آل راه حل به ͬͺنزدی بیشترین دارای مͺانͬ»

«تداخل و ،«ͷترافی حجم براساس مهم تقاطع های دسته بندی «عدم اصلͬ»، خیابان های در

داشته اند. ͬͺترافی تراکم شͺل گیری در را تأثیر کمترین تقاطع ها» محل در سواره و پیاده

اصلͬ»، خیابان های در فعال صنوف «استقرار گویه های ،(٢ (شͺل شهری منظر شاخص در

به عنوان جمعیت» ازدحام و هم کنار در صنوف «تنوع و شهر»، مرکز در مناسبتͬ فضاهای «ایجاد

خیابان»، طرف دو در پیاده روها «ارتباط گویه های مقابل، در شدند. شناسایی مؤثر عوامل

نمای و معابر در «نورپردازی و پیاده روها»، و خیابان ها کف در مصالح فرم و رنگ «جنس،

داشته اند. شهری ͷترافی وضعیت در را تأثیر کمترین ساختمان ها»

پزشͺان»، مطب های «وجود گویه های ،(٣ (شͺل شهری ساختار و کاربری ها شاخص در

راه حل به ͬͺنزدی بیشترین پرتردد» کاربری های «مجاورت و عمومͬ»، پارکینگ های «کمبود



٢١۶ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١۶شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١۶شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

مدیریت شاخص مولفه های تاثیر میزان فراوانͬ توزیع جدول .۴ جدول

درصد) و (تعداد بهبهان شهر ͷترافی

زیاد خیلͬ زیاد متوسط کم کم خیلͬ گویه شاخص

٨ ١٨ ٢۶ ۵ ٣ شهری توسعه ساختار به نقل و حمل سیستم های و ͷترافی تخصیص

ͷ
افی

تر
ت

یری
مد

(١٣/٣) (٣٠) (۴٣/٣) (٨/٣) (۵)

١٠ ٣۴ ١٠ ۴ ٢ ͷترافی بر شهری مدیریت نامناسب کنترل

(١۶/٧) (۵۶/٧) (١۶/٧) (۶/٧) (٣/٣)

٢ ١١ ٢٧ ١۵ ۵ سرعت کاه ها و سرعت محدودیت های

(٣/٣) (١٨/٣) (۴۵) (٢۵) (٨/٣)

١٣ ١۴ ٢۵ ۶ ٢ ͬͺترافی نابهنجار رفتارهای

(٢١/٧) (٢٣/٣) (۴١/٧) (١٠) (٣/٣)

٩ ١٢ ٢٣ ١۵ ١ سفر) پایان زمان و سفر مدت و شروع (زمان سفر توزیع و تولید

(١۵) (٢٠) (٣٨/٣) (٢۵) (١/٧)

١١ ٣١ ١٢ ۵ ١ رانندگͬ و راهنمایی قوانین اعمال عدم

(١٨/٣) (۵١/٧) (٢٠) (٨/٣) (١/٧)

٣ ۴٨ ٨ ١ ͷترافی ساختار در شهری ͷترافی نامناسب توزیع

(۵) (٨٠) (١٣/٣) (١/٧)

٩ ٢۴ ١٨ ٩ ایستگاه ها و میادین ͬͺنزدی در پارک استانداردهای و فواصل رعایت عدم

(١۵) (۴٠) (٣٠) (١۵)

١۵ ٢١ ١۶ ۵ ٣ شخصͬ مناسب عمومͬ نقلیه وسایل نامناسب توزیع کمبود

(٢۵) (٣۵) (٢۶/٧) (٨/٣) (۵) نقلیه وسایل از مردم استفاده از جلوگیری برای

١٢ ٢٢ ١۴ ۴ ٨ سریع حمل ونقل سیستم های کمبود

(٢٠) (٣۶/٧) (٢٣/٣) (۶/٧) (١٣/٣)

٩ ٣۴ ٨ ۴ ۵ عمومͬ حمل ونقل جدید شیوه های از استفاده عدم

(١۵) (۵۶/٧) (١٣/٣) (۶/٧) (٨/٣)

۵ ٢٨ ١٧ ۵ ۵ شهر گستره برای عمومͬ نقلیه وسایل نامناسب توزیع یا کمبود

(٨/٣) (۴۶/٧) (٢٨/٣) (٨/٣) (٨/٣)

١٠ ٢٧ ١۴ ۴ ۵ (... اتوبوس، (ون، مناسب عمومͬ نقلیه وسایل وجود عدم

(١۶/٧) (۴۵) (٢٣/٣) (۶/٧) (٨/٣)

١۵ ١٣ ١٧ ٩ ۶ عمومͯ نقليه وسايل نامناسب دهͯ خدمات و پايين كيفيت

(٢۵) (٢١/٧) (٢٨/٣) (١۵) (١٠) (سرمايشͯ) اقليم با متناسب

۴ ٢٧ ٢٠ ۶ ٣ ترافيك كنترل در راهور پليس نامناسب عملͺرد

(۶/٧) (۴۵) (٣٣/٣) (١٠) (۵)

و ادارات «وجود پیاده»، عابر پل های «کمبود گویه های مقابل، در دادند. نشان را ایده آل

ͬͺترافی تراکم ایجاد در را تأثیر کمترین شهری» خرید مراکز نامناسب مͺانͬ «توزیع و بانک ها»،

داشته اند.

شهری»، مدیریت نامناسب «کنترل گویه سه ،(۴ (شͺل ،ͷترافی مدیریت شاخص در

به عنوان رانندگͬ» و راهنمایی قوانین اعمال «عدم و شهری»، ساختار در ͷترافی نامناسب «توزیع

«نبود گویه های مقابل، در شدند. شناسایی شهری حمل ونقل سیستم ناکارآمدی اصلͬ عوامل



ویسͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢١٧ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢١٧ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ٢١٧

عوامل شاخص مولفه های تاثیر میزان فراوانͬ توزیع جدول .۵ جدول

درصد) و (تعداد بهبهان شهر اقتصادی

زیاد خیلͬ زیاد متوسط کم کم خیلͬ گویه شاخص

١١ ٣٢ ١۶ ١ شهری خرید مراکز به دسترسͬ

دی
صا

اقت
مل

(١٨/٣)عوا (۵٣/٣) (٢۶/٧) (١/٧)

۶ ١٧ ٣٠ ١ ۶ شهروندان درآمد میزان

(١٠) (٢٨/٣) (۵٠) (١/٧) (١٠)

٣٠ ٢۵ ۵ شخصͬ نقلیه وسایل افزایش

(۵٠) (۴١/٧) (٨/٣)

٢٣ ١۶ ١٧ ۴ رانندگͬ و راهنمایی و شهرداری مالͬ تأمین عدم

(٣٨/٣) (٢۶/٧) (٢٨/٣) (۶/٧)

١٨ ١۶ ١۴ ١٠ ٢ شهر بودن خدماتͬ و شهروندان شغل نوع

(٣٠) (٢۶/٧) (٢٣/٣) (١۶/٧) (٣/٣)

٢ ٣ ٩ ٢۶ ٢٠ خودرو پارک بالای هزینه

(٣/٣) (۵) (١۵) (۴٣/٣) (٣٣/٣)

در بهبهان شهری ͷترافی بر موثر عوامل مهمترین تاثیر نمودار .١ شͺل

هندسه شاخص

سیستم «کمبود و سرعت کاه ها»، ایجاد و سرعت «محدودیت های مناسب»، عمومͬ نقلیه وسایل

کرده اند. ایفا ͬͺترافی اختلالات شͺل گیری در را نقش کمترین سریع» حمل ونقل



٢١٨ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١٨شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢١٨شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

عوامل شاخص مولفه های تاثیر میزان فراوانͬ توزیع جدول .۶ جدول

درصد) و (تعداد بهبهان شهر فرهنگͬ و اجتماعͬ

زیاد خیلͬ زیاد متوسط کم کم خیلͬ گویه شاخص

١۶ ٢٣ ١۴ ٧ تک سرنشین خودروهای از نکردن استفاده در فرهنگ سازی عدم

گͬ
هن

فر
و

عͬ
ما

جت
لا

وام
ع

(٢۶/٧) (٣٨/٣) (٢٣/٣) (١١/٧)

١٣ ٢۴ ١٩ ۴ شوقͬ) میرزا (نگارخانه متمرکز فرهنگͬ ساختار و راه ها اجتماعͬ نقش

(٢١/٧) (۴٠) (٣١/٧) (۶/٧)

١ ٢٠ ٢١ ١٨ مرکزی هسته در و...) حسینیه ها (مساجد، فرهنگͬ مراکز تعدد

(١/٧) (٣٣/٣) (٣۵) (٣٠)

١ ١٧ ١٠ ٢٢ ١٠ خدمات رسان عمومͬ خودروهای رانندگان نامناسب برخورد

(١/٧) (٢٨/٣) (١۶/٧) (٣۶/٧) (١۶/٧)

۵ ٢۴ ١۴ ١۶ ١ اجتماعͬ و مذهبی اعتقادات و سنتͬ بافت

(٨/٣) (۴٠) (٢٣/٣) (٢۶/٧) (١/٧)

١٣ ٣۴ ١١ ٢ ͷترافی فرهنگ و رانندگͬ و راهنمایی مقررات و قوانین رعایت عدم

(٢١/٧) (۵۶/٧) (١٨/٣) (٣/٣)

١١ ٢٢ ٨ ١٣ ۶ عابر پل های یا پیاده عابر عبور مͺان های از استفاده فرهنگ کمبود

(١٨/٣) (٣۶/٧) (١٣/٣) (٢١/٧) (١٠)

۵ ٨ ٢٨ ١٣ ۶ رانندگͬ و راهنمایی مأمورین توسط عابران مرور و عبور کنترل عدم

(٨/٣) (١٣/٣) (۴۶/٧) (٢١/٧) (١٠)

١٢ ٢٩ ٨ ١٠ ١ عمومͬ پارکینگ های از استفاده فرهنگ کمبود

(٢٠) (۴٨/٣) (١٣/٣) (١۶/٧) (١/٧)

٩ ٢١ ١٩ ١١ شهروندان میان در سفر هدف به توجه عدم

(١۵) (٣۵) (٣١/٧) (١٨/٣)

١۴ ١٩ ٢۶ ١ مختلف سطوح در ͬͺترافی فرهنگ مناسب آموزش عدم

(٢٣/٣) (٣١/٧) (۴٣/٣) (١/٧)

٢٢ ١۴ ٩ ١۴ ١ اینترنتͬ ͬ های تاکس و ͬ ها تاکس توسط خیابان مالͺیت حس

(٣۶/٧) (٢٣/٣) (١۵) (٢٣/٣) (١/٧)

با بهبهان شهری ͷترافی بر موثر شاخص های اولویت بندی .٧ جدول

فازی تاپسیس روش از استفاده

رتبه CCi D−
i D+

i شاخص

٣ ٠/٣۶ ٠/٩٧ ١/٧۶ هندسه

۴ ٠/٣ ٠/٩١ ٢/١٣ شهری منظر

١ ٠/۵٠ ١/۴۴ ١/۴٣ شهری ساختار و کاربری ها

۶ ٠/٢٢ ٠/۶ ٢/١ ͷترافی مدیریت

٢ ٠/٣٩۴ ١/٢۵ ١/٩٣ اقتصادی عوامل

۵ ٠/٢٢٧ ٠/۶٧ ٢/٢٧ فرهنگͬ و اجتماعͬ عوامل



ویسͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢١٩ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢١٩ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ٢١٩

در بهبهان شهری ͷترافی بر موثر عوامل مهمترین تاثیر نمودار .٢ شͺل

شهری منظر شاخص

در بهبهان شهری ͷترافی بر موثر عوامل مهمترین تاثیر نمودار .٣ شͺل

شهری ساختار و کاربری ها شاخص

«دسترسͬ شخصͬ»، نقلیه وسایل «افزایش گویه های ،(۵ (شͺل اقتصادی عوامل شاخص در

عوامل به عنوان رانندگͬ» و راهنمایی و شهرداری مالͬ تأمین «عدم و شهری»، خرید مراکز به

گویه های مقابل، در شدند. شناخته ͬͺترافی تراکم و سفر تقاضای افزایش بر مؤثر ساختاری

پارک بالای «هزینه و شهر»، بودن خدماتͬ و شهروندان شغل «نوع شهروندان»، درآمد «میزان

داشته اند. شهری ͷترافی وضعیت در را تأثیر کمترین خودرو»



٢٢٠ فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٢٠شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و ٢٢٠شناسایی فازی تاپسیس روش از استفاده با شهری ͷترافی بر موثر عوامل اولویت بندی و شناسایی

در بهبهان شهری ͷترافی بر موثر عوامل مهمترین تاثیر نمودار .۴ شͺل

ͷترافی مدیریت شاخص

در بهبهان شهری ͷترافی بر موثر عوامل مهمترین تاثیر نمودار .۵ شͺل

اقتصادی عوامل شاخص

فرهنگ و قوانین رعایت «عدم گویه های ،(۶ (شͺل فرهنگͬ و اجتماعͬ عوامل شاخص در

آموزش «فقدان و تک سرنشین»، خودروهای از نکردن استفاده در فرهنگ سازی «نبود ،«ͷترافی

گویه های مقابل، در دادند. نشان را ایده آل راه حل به ͬͺنزدی بیشترین «ͬͺترافی فرهنگ مناسب



ویسͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٢١ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ویس٢٢١ͬ صالحͬ م زاده، شمسͬ م. ٢٢١

در بهبهان شهری ͷترافی بر موثر عوامل مهمترین تاثیر نمودار .۶ شͺل

فرهنگͬ و اجتماعͬ عوامل شاخص

و راهنمایی چراغ های از استفاده فرهنگ رعایت «عدم مرکزی»، هسته در فرهنگͬ مراکز «تعداد

تراکم شͺل گیری در را تأثیر کمترین اجتماعͬ» و مذهبی اعتقادات و سنتͬ «بافت و رانندگͬ»،

داشته اند. ͬͺترافی

و «کاربری ها شاخص کلان، تأثیرگذاری منظر از که داد نشان شاخص ها نهایی تحلیل

ͷترافی مدیریت در مداخله حوزه مهم ترین به عنوان و دارد قرار نخست رتبه در شهری» ساختار

شهری»، «منظر «هندسه»، اقتصادی»، «عوامل شاخص های آن، از پس ͬ شود. م شناخته شهری

گرفتند. قرار بعدی رتبه های در به ترتیب «ͷترافی «مدیریت و فرهنگͬ»، و اجتماعͬ «عوامل

رفتارهای و کاربری، الͽوهای شهر، فضایی ساختار میان تعامل که ͬ دهد م نشان نتایج این

و تراکم شͺل گیری در تعیین کننده ای نقش اقتصادی، و مدیریتͬ ضعف های کنار در اجتماعͬ،

تدوین برای مبنایی ͬ تواند م پژوهش این یافته های دارند. متوسط شهرهای در ͬͺترافی اختلالات

حمل ونقل سیاست گذاری و معابر، طراحͬ شهری، برنامه ریزی حوزه در اصلاحͬ راهبردهای

باشد. عمومͬ
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نتیجه گیری و بحث .۶

ͷترافی ناکارآمدی و تراکم بر مؤثر عوامل اولویت بندی و شناسایی هدف با حاضر پژوهش

تاپسیس چندمعیاره تصمیم گیری مدل و دلفͬ روش ترکیب شد. انجام بهبهان شهر در شهری

فراهم را کمͬ و کیفͬ شاخص های هم زمان تحلیل و بومͬ داده های استخراج امͺان فازی،

ابعاد میان تعامل در باید و دارد چندبعدی ماهیتͬ شهری ͷترافی مسئله که داد نشان و ساخت

تحقیق، نظری مبانͬ گیرد. قرار بررسͬ مورد مدیریتͬ و اجتماعͬ–فرهنگͬ اقتصادی، کالبدی،

سازماندهͬ و کیفیت که داد نشان شهری، تعاملات اصلͬ بستر به عنوان فضا مفهوم بر تأکید با

تجربی یافته های دارد؛ تراکم شͺل گیری و رفت وآمد الͽوهای بر را تأثیر بیشترین شهر فضایی

کردند. تأیید را موضوع این نیز

نخست رتبه در شهری» ساختار و «کاربری ها شاخص که بود آن بیانگر فازی تحلیل نتایج

کاربری های تمرکز ͬ شود. م شناخته ͷترافی مدیریت در مداخله حوزه مهم ترین به عنوان و دارد قرار

فعالیت های نامناسب جانمایی و عمومͬ پارکینگ های کمبود مرکزی، محورهای در پرتردد

شاخص های آن، از پس روزمره اند. سفرهای جذب و تولید اصلͬ عوامل جمله از شهری،

افزایش نقش نشان دهنده که گرفتند قرار سوم و دوم رتبه های در «هندسه» و اقتصادی» «عوامل

تراکم تشدید در جمعͬ پایانه های نبود و معابر هندسͬ طراحͬ در ضعف شخصͬ، نقلیه وسایل

«مدیریت و فرهنگͬ» و اجتماعͬ «عوامل شهری»، «منظر شاخص های مقابل، در است. ͬͺترافی

سیاست گذاری در ضعف که است آن بیانگر که امری گرفتند؛ قرار پایین تر رتبه های در «ͷترافی

و کالبدی عوامل به نسبت کمتری اثرگذاری حاضر حال در اگرچه ،ͬͺترافی فرهنگ سازی و

منجر شهری حمل ونقل سیستم ناکارآمدی تشدید به ͬ تواند م بلندمدت در اما دارد، اقتصادی

شود.

همان گونه کرد. تبیین شهرسازی معاصر و ͷکلاسی نظریه های پرتو در ͬ توان م را نتایج این

حمل ونقل شبͺه و زمین کاربری میان هماهنگͬ ضرورت بر فضایی سازماندهͬ نظریه های که

مهم ترین حوزه، دو این میان هماهنگͬ عدم که داد نشان نیز پژوهش این یافته های دارند، تأکید

در فرهنگ گرا دیدگاه های همچنین، است. بهبهان شهری ͷترافی جریان در اختلال عامل

دارند؛ تأکید شهری زندگͬ کیفیت ارتقاء در فرهنگͬ و اجتماعͬ رفتارهای نقش بر شهرسازی

در اگرچه قوانین، رعایت عدم و ͬͺترافی فرهنگ در ضعف که داد نشان تحقیق این یافته های

مطرح شهری مدیریت در اساسͬ چالش ͷی به عنوان همچنان اما گرفت، قرار پایین تر رتبه های

است.
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که: داد نشان نتایج تحقیق، فرضیه های اساس بر

تأیید ͷترافی تراکم بر شهری ساختار و کالبدی عوامل تأثیر بر مبنͬ اول فرضیه •

گرفت. قرار نخست رتبه در شهری» ساختار و «کاربری ها شاخص زیرا شد؛

هرچند شد؛ تأیید نیز اجتماعͬ–فرهنگͬ و اقتصادی عوامل نقش بر مبنͬ دوم فرضیه •

قرار پایین تر رتبه های در اجتماعͬ–فرهنگͬ عوامل و دوم رتبه در اقتصادی عوامل

بود. معنادار حمل ونقل شبͺه ناکارآمدی بر آن ها اثرگذاری اما گرفتند،

شد؛ تأیید نیز شهری ͷترافی جریان بر ͷترافی مدیریت تأثیر بر مبنͬ سوم فرضیه •

در ضعف که داد نشان نتایج اما گرفت، قرار بعدی رتبه های در عامل این اگرچه

ناکارآمدی و تراکم تشدید به بلندمدت در ͬ تواند م قوانین اعمال و سیاست گذاری

شود. منجر

نظام ͷی به عنوان باید شهری ͷترافی مدیریت که داد نشان پژوهش این مجموع، در

مهندسͬ حمل ونقل، سیاست گذاری فضایی، برنامه ریزی آن در که شود گرفته نظر در چندوجهͬ

چارچوب های با بومͬ داده های ترکیب ͬ کنند. م عمل هم افزا به صورت اجتماعͬ فرهنگ سازی و معابر

اولویت های و بحرانͬ نقاط دقیق شناسایی امͺان فازی، تاپسیس روش از استفاده و نظری

برای عملͬ و علمͬ مبنایی ͬ تواند م مطالعه این نتایج بنابراین، است. ساخته فراهم را مداخله

کیفیت ارتقاء به و باشد ایران متوسط شهرهای ͷترافی مدیریت در اصلاحͬ راهبردهای تدوین

نماید. ͷکم حمل ونقلͬ ناکارآمدی های کاهش و شهری زندگͬ

راهͺارها و پیشنهادها .٧

مسئله که شد روشن شاخص ها، رتبه بندی و فازی تحلیل از حاصل یافته های اساس بر

فضایی سازمان و کاربری ها ساختار تأثیر تحت چیز هر از بیش بهبهان در شهری ͷترافی

عمومͬ پارکینگ های کمبود مرکزی، محورهای در پرتردد کاربری های تمرکز دارد. قرار شهر

افزایش نتیجه در و روزمره سفرهای جذب و تولید زمینه ساز فعالیت ها، نامناسب جانمایی و

در بازنگری ،ͷترافی وضعیت اصلاح در گام نخستین بنابراین، است. شده ͬͺترافی تراکم

،ͷباری خیابان های بازطراحͬ است. کالبدی زیرساخت های تقویت و کاربری ها توزیع الͽوی

خارج به پرتردد فعالیت های انتقال و جمعͬ، پارکینگ های و عمومͬ حمل ونقل پایانه های ایجاد

چارچوب در باید اقدامات این کند. ͷکم معابر شبͺه بر فشار کاهش به ͬ تواند م شهر مرکز از

از تا گیرد صورت غیرموتوری و عمومͬ حمل ونقل الͽوهای با هماهنگ فضایی سیاست ͷی

شود. جلوگیری شهر مرکز در فعالیت ها و جمعیت حد از بیش تمرکز
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تشدید در مهمͬ نقش نیز هندسͬ و اقتصادی عوامل که دادند نشان یافته ها دیͽر، سوی از

پایانه های نبود و معابر هندسͬ طراحͬ در ضعف شخصͬ، نقلیه وسایل افزایش دارند. تراکم

اقتصادی سیاست های زمینه، این در کرده اند. وارد حمل ونقل شبͺه بر مضاعفͬ فشار جمعͬ،

داده سوق عمومͬ حمل ونقل از حمایت و شخصͬ خودروهای به وابستگͬ کاهش سمت به باید

و خصوصͬ سرمایه گذار جذب طریق از عمومͬ حمل ونقل پروژه های مالͬ تأمین تسهیل شوند.

جریان بهتر توزیع و درون مرکزی سفرهای کاهش به ͬ تواند م شهر حاشیه در خرید مراکز توسعه

کند. ͷکم ͷترافی

خیابان های در تخلف ثبت دوربین های مانند زیرساخت هایی اگرچه ،ͷترافی مدیریت حوزه در

قوانین اعمال و نهادی هماهنگͬ در ضعف که داد نشان نتایج اما است، شده فراهم بهبهان اصلͬ

تطبیقͬ مدیریت سطح به موجود سامانه های ارتقاء است. اصلͬ چالش های از ͬͺی همچنان

جریان، پیش بینͬ الͽوریتم های از بهره گیری و حجمͬ حسͽرهای به آن ها اتصال داده محور، و

را خودروها جریان لحظه ای مدیریت و راهنمایی چراغ های هوشمند کنترل امͺان ͬ تواند م

برای شهر شورای و راهور پلیس شهرداری، میان یͺپارچه ساختار ایجاد همچنین، سازد. فراهم

است. ضروری ͬͺترافی سیاست های بر نظارت و برنامه ریزی

در آن ها نقش اما گرفتند، قرار پایین تر رتبه های در اگرچه نیز فرهنگͬ و اجتماعͬ ابعاد

فرهنگ سازی نبود ،ͷترافی فرهنگ و قوانین رعایت در ضعف نیست. چشم پوشͬ قابل بلندمدت

مدیریت که ͬ دهد م نشان مناسب، آموزش فقدان و تک سرنشین خودروهای از نکردن استفاده در

و مدارس در آموزشͬ کمپین های برگزاری بود. نخواهد پایدار فرهنگͬ مداخله بدون ͷترافی

محتوای تولید و راهور، پلیس و شهرداری در شهروندی آموزش واحدهای ایجاد رسانه ها،

رفتارهای تغییر و ͬͺترافی فرهنگ ارتقاء به ͬ تواند م ͷترافی پیامدهای درباره چندرسانه ای

کند. ͷکم اجتماعͬ

استقرار دارد. نقش ͬͺترافی اختلالات و ازدحام شͺل گیری در نیز شهری منظر نهایت، در

موجب کم تراکم، نقاط در مناسبتͬ و باز فضاهای نبود و اصلͬ خیابان های در فعال صنوف

تخصصͬ، تجاری پهنه های به مزاحم صنوف انتقال است. شده شهر مرکز در جمعیت تمرکز

مسیرها، خوانایی افزایش هدف با شهری منظر طراحͬ و شهر حاشیه در باز فضاهای ایجاد

کند. ͷکم ازدحام کاهش و جمعیت بهتر توزیع به ͬ تواند م

الͽوهای شهر، فضایی ساختار میان تعامل که داد نشان پژوهش این نتایج کلͬ، به طور

شͺل گیری در تعیین کننده ای نقش اقتصادی، و مدیریتͬ ضعف های و اجتماعͬ رفتارهای کاربری،

و جامع برنامه ͷی قالب در پیشنهادی راهͺارهای اجرای دارند. ͬͺترافی ناکارآمدی و تراکم
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زندگͬ کیفیت ارتقاء شهری، ͷترافی مدیریت در پایدار بهبود زمینه ساز ͬ تواند م میان رشته ای،

بهبهان مانند متوسطͬ شهرهای در حمل ونقل زیرساخت های بهره وری افزایش و شهروندان

باشد.

زمانͬ سطح سه در پژوهش این پیشنهادی راهͺارهای شهری، ͷترافی وضعیت بهبود برای

هستند. تبیین قابل

کنترل افزایش اصلͬ، خیابان های در مزاحم صنوف ساماندهͬ کوتاه مدت، در مدت: کوتاه

رعایت فرهنگ ارتقاء و هوشمندسازی، طریق از ͷترافی جریان بر شهری مدیریت نظارت و

حمل ونقل شبͺه تقویت همچنین، است. ضروری رسانه ها و آموزش از بهره گیری با قوانین

را سفر مقاصد به شهروندان دسترسͬ ͬ تواند م شهر مرکزی هسته بخش در به ویژه عمومͬ

کند. تسهیل

و عمومͬ حمل ونقل پایانه های ایجاد معابر، هندسه اصلاح میان مدت، در مدت: میان

فضاهای از استفاده دارد. اهمیت تراکم کاهش برای جایͽزین مسیرهای و تقاطع ها طراحͬ

پارکینگ به عنوان تبلیغات سازمان و پرورش و آموزش مسͺن، بنیاد نظیر ادارات استیجاری

کند. ͷکم معابر شبͺه بر فشار کاهش به ͬ تواند م نیز عمومͬ

پارکینگ های توسعه پرتردد، کاربری های جانمایی در بازنگری بلندمدت، در مدت: بلند

یͺپارچه رویͺرد با شهری حمل ونقل جامع برنامه تدوین و کلیدی نقاط در طبقاتͬ و عمومͬ

و شهری زندگͬ کیفیت ارتقاء برای اساسͬ راهبردهایی حمل ونقل، شبͺه و زمین کاربری میان

بود. خواهند حمل ونقلͬ ناکارآمدی های کاهش

قضاوت آنکه نخست است. محدودیت هایی دارای مطالعات سایر همانند پژوهش این

و تجربه تأثیر تحت است ممͺن و دارد ذهنͬ ماهیتͬ فازی پرسشنامه و دلفͬ فرآیند در خبرگان

تعمیم پذیری و است وابسته بهبهان شهر بومͬ داده های به نتایج دوم، گیرد. قرار فردی دیدگاه های

بود. خواهد مقایسه ای و تکمیلͬ مطالعات نیازمند شهرها سایر به آن

تشͺر و تقدیر

و علمͬ حمایت های و ارزشمند همͺاری از ͬ دانند م لازم خود بر مقاله این نگارندگان

مستندات و میدانͬ، اطلاعات داده ها، گردآوری فرایند در بهبهان محترم شهرداری اجرایی

حوزه کارشناسان فعال مشارکت نمایند. قدردانͬ صمیمانه شهری ͷترافی وضعیت با مرتبط

کیفیت ارتقاء در بسزایی نقش به روز، و دقیق داده های ارائه در شهری برنامه ریزی و حمل ونقل

است. داشته پژوهش این نتایج اعتبار و تحلیل ها
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