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چ  ک  ی  ده
هوش اس  اس  اً ک  رد؟ ت  ع  ری  ف ی  ک پ  ارچ  ه و ف  راگ  ی  ر ب  ه ص  ورت را هوش م  ی ت  وان آی  ا
ی  ک  ی م  رت  ب  ط، ع  ل  وم و روان ش  ن  اس  ی در هوش ت  ع  ری  ف ک  ی  س  ت؟ هوش  م  ن  د و چ  ی  س  ت
ت  ع  ری  ف دی  گ  ر، س  وی از اس  ت. ان  س  ان ها رف  ت  ار ت  ح  ل  ی  ل در ن  ظ  ری  ه پ  ردازی م  ب  ان  ی از
در اس  ت. هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های س  اخ  ت و ط  راح  ی در ن  ظ  ری م  ب  ن  ای هوش  م  ن  دی
ای  ن در رس  ی  د. خ  واهی  م م  ت  ف  اوت  ی هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م ب  ه هوش، از ت  ع  ری  ف  ی هر ب  ا واق  ع،
م  ت  خ  ص  ص  ان و (روان ش  ن  اس  ان دان  ش  م  ن  دان از رده دو ت  ع  ری  ف های ب  رپ  ایۀ م  ق  ال  ه،
س  پ  س م  ی ک  ن  ی  م. ب  ازش  ن  اس  ای  ی را هوش اص  ل  ی م  ؤل  ف  ه های هوش  م  ن  د)، س  ی  س  ت  م های
آن گ  اه م  ی پ  ردازی  م. هوش ت  ع  ری  ف های ان  واع ت  ق  س  ی  م ب  ن  دی ب  ه م  ؤل  ف  ه ها، ای  ن ب  راس  اس
ک  ن  ی  م ارائ  ه هوش  م  ن  دی و هوش درب  ارۀ ی  ک پ  ارچ  ه و ف  راگ  ی  ر ت  ع  ری  ف  ی ت  ا م  ی ک  ن  ی  م ت  لاش
ت  ع  ری  ف ای  ن ک  ه دی  د خ  واهی  م ب  اش  د. داش  ت  ه ب  ر در را هوش ج  وان  ب همۀ ط  وری ک  ه
و هوش  م  ن  دی ب  ی  ن ارت  ب  اط ب  دی  ن ت  رت  ی  ب دارد. ن  ای  ق  ی  ن  ی م  ف  هوم ب  ا ژرف پ  ی  ون  دی
م  ت  خ  ص  ص  ان و ان  س  ان  ی رف  ت  ار ت  ح  ل  ی  ل گ  ران پ  ی  ش روی راه و م  ی ش  ود، آش  ک  ارت  ر ن  ای  ق  ی  ن  ی

م  ی گ  ردد. روش  ن ت  ر هوش  م  ن  د، س  ی  س  ت  م های

س  وگ  ن  و م  ی  چ  ی  و پ  روف  س  ور ک  ل  ی  دی س  خ  ن  ران  ی از ال  هام ب  ا م  ق  ال  ه، ای  ن در ش  ده م  ط  رح دی  دگ  اه ری  ش  ه های ١ب  رخ  ی
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١٣۴ ک  ی  س  ت؟ هوش  م  ن  د و چ  ی  س  ت هوش

م  ق  دم  ه ١

م  ف  هوم ای  ن اس  ت. دان  ش ش  اخ  ه های از ب  س  ی  اری در پ  ای  ه ای م  ف  هوم  ی (Intelligence) هوش

دارد. ک  ل  ی  دی ن  ق  ش م  دی  ری  ت و ش  ن  اخ  ت  ی ع  ل  وم رف  ت  اری، ع  ل  وم ت  رب  ی  ت  ی، ع  ل  وم  روان ش  ن  اس  ی، در

س  ی  س  ت  م های ب  ا م  رت  ب  ط م  ط  ال  ع  ات ب  ی  ش  ت  ر در اص  ل  ی م  ح  ور هوش  م  ن  دی، و هوش دی  گ  ر، س  وی از

و (Expert Systems / خ  ب  ره س  ی  س  ت  م های /) (Intelligent Systems) هوش  م  ن  د

اس  ت. (Artificial Intelligence) م  ص  ن  وع  ی هوش

ع  ل  وم دان  ش  م  ن  دان و روان ش  ن  اس  ان ب  اره، ای  ن در ک  ی  س  ت؟ هوش  م  ن  د و چ  ی  س  ت هوش ام  ا

گ  س  ت  رش ب  ا دی  گ  ر س  وی از ک  رده ان  د. م  ط  رح گ  ون  اگ  ون  ی ن  ظ  ری  ه های ش  ن  اخ  ت  ی و رف  ت  اری ت  رب  ی  ت  ی،

ب  رای م  ن  اس  ب  ی ت  ع  ری  ف پ  ی در پ  ژوهش  گ  ران هوش  م  ن  د، س  ی  س  ت  م های و م  ص  ن  وع  ی هوش

ت  لاش ت  ع  ری  ف ها ای  ن از ب  رخ  ی م  رور از پ  س پ  ی  ش رو، م  ت  ن در ب  وده ان  د. س  ی  س  ت  م ها هوش  م  ن  دی

چ  هار ب  ه ب  ه وی  ژه ای  ن ب  اره در ی  اب  ی  م. دس  ت هوش ب  رای (/ج  ام  ع) ف  راگ  ی  ر ت  ع  ری  ف  ی ب  ه ت  ا م  ی ک  ن  ی  م

م  ی ک  ن  ی  م: ف  راهم آن  ها ب  رای پ  اس  خ های  ی و م  ی پ  ردازی  م زی  ر پ  رس  ش

س  ی  س  ت  م های ط  راح  ی و م  ص  ن  وع  ی هوش در هوش ت  ع  ری  ف اهم  ی  ت ن  خ  س  ت: پ  رس  ش •

(٢ هوش؟“(ب  خ  ش ِ ”چ  ی  س  ت  ی چ  را دی  گ  ر: س  خ  ن ب  ه چ  ی  س  ت؟ هوش  م  ن  د

و م  ص  ن  وع  ی هوش ط  راح  ی در هوش ت  ع  ری  ف اهم  ی  ت ک  ه م  ی دهی  م ت  وض  ی  ح ب  اره ای  ن در

هر دادن ق  رار م  ب  ن  ا ک  ه م  ی دهی  م ش  رح و چ  ی  س  ت؟ خ  ب  ره) /) هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های

در دارد. س  ی  س  ت  م ها ای  ن ط  راح  ی در پ  ی  ام  دهای  ی چ  ه و ن  ت  ای  ج چ  ه هوش، ب  رای ت  ع  ری  ف

م  ب  ان  ی و ب  ن  ی  ادی م  ف  اهی  م ب  ه ت  وج  ه ک  ه اس  ت ای  ن ب  ر ت  اک  ی  د م  ق  ال  ه اهداف از ی  ک  ی واق  ع،

ب  رپ  ایۀ ک  ه دارد هوش  م  ن  دی س  ی  س  ت  م ک  ارک  رد و ن  وع در ب  س  ی  ار ت  اث  ی  ر هوش روان ش  ن  اس  انۀ
٢ ش  د. خ  واهد س  اخ  ت  ه ت  ع  اری  ف و م  ف  اهی  م آن

(۴ و ٣ (ب  خ  ش های م  ع  ن  اس  ت؟ چ  ه ب  ه هوش  م  ن  دی و چ  ی  س  ت؟ هوش دوم: پ  رس  ش •

پ  ی  ش، س  ده ی  ک ح  دود از و ب  ه ک  وت  اهی را، هوش ت  ع  ری  ف ت  اری  خ  ی رون  د س  وم، ب  خ  ش در

ت  ع  ری  ف های ش  ام  ل ردۀ ی  ع  ن  ی ت  ع  ری  ف ها، از رده دو ب  ه ای  ن ب  اره در م  ی ک  ن  ی  م. ب  ی  ان

ت  وج  ه خ  ب  ره، س  ی  س  ت  م های و م  ص  ن  وع  ی هوش م  ت  خ  ص  ص  ان ب  ه م  رب  وط ردۀ و روان ش  ن  اس  ان

هم ارز ب  ی  ش و ک  م را م  ص  ن  وع  ی هوش و خ  ب  ره س  ی  س  ت  م و هوش  م  ن  د س  ام  ان  ه) /) س  ی  س  ت  م م  ف  اهی  م م  ق  ال  ه، ای  ن در ٢

گ  رف  ت  ه ای  م. ن  ظ  ر در



ط  اهری س.م. ١٣۵

ب  ازش  ن  اس  ای  ی ت  ع  ری  ف ها ان  واع در را هوش اص  ل  ی م  ؤل  ف  ه های چ  هارم ب  خ  ش در م  ی ک  ن  ی  م.

م  ی ک  ن  ی  م. ت  ق  س  ی  م ب  ن  دی دس  ت  ه چ  ن  د در را آن  ها و م  ی ک  ن  ی  م

(۵ (ب  خ  ش چ  ن  دع  ام  ل  ی؟ ی  ا اس  ت؟ ت  ک ع  ام  ل  ی م  ف  هوم  ی هوش، آی  ا س  وم: پ  رس  ش •

ن  ظ  ریۀ ب  ه هم  چ  ن  ی  ن و م  ی پ  ردازی  م هوش چ  ن  دگ  ان  گ  ی و ی  گ  ان  گ  ی م  وض  وع ب  ه ب  اره، ای  ن در

را ت  ع  ری  ف ها ان  واع ک  ه م  ی دهی  م ت  وض  ی  ح س  پ  س م  ی ک  ن  ی  م. اش  اره چ  ن  دگ  ان  ه هوش های

ک  رد. ت  ق  س  ی  م چ  ن  دع  ام  ل  ی و ت  ک ع  ام  ل  ی دی  دگ  اه های ردۀ دو در م  ی ت  وان

ک  ه ت  ع  ری  ف  ی ی  ع  ن  ی ک  رد؟ ت  ع  ری  ف ف  راگ  ی  ر ب  ه ص  ورت را هوش م  ی ت  وان آی  ا چ  هارم: پ  رس  ش •

و ۶ (ب  خ  ش های م  ق  ال  ه) ب  ن  ی  ادی  ن (پ  رس  ش گ  ی  رد؟ ب  ر در را هوش ب  ا م  رت  ب  ط ع  وام  ل همۀ

(٧

ب  ه ص  ورت  ی را هوش م  ی ت  وان آی  ا م  ی گ  ردی  م: ب  از ب  ن  ی  ادی  ن پ  رس  ش ب  ه ش  ش  م ب  خ  ش در

ت  ع  ری  ف ب  ن  ی  ادی  ن، پ  رس  ش ب  ه م  ث  ب  ت پ  اس  خ در و هف  ت  م، ب  خ  ش در ک  رد؟ ت  ع  ری  ف ف  راگ  ی  ر

ت  ع  ری  ف ب  رت  ری های و وی  ژگ  ی ها و م  ی ک  ن  ی  م، م  ط  رح هوش ب  رای ج  دی  دی ب  ی  ش و ک  م

م  ی ش  م  ری  م. ب  ر را پ  ی  ش  ن  هادی

هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های ح  وزۀ در هوش ت  ع  ری  ف اهم  ی  ت ٢

اس  ت ای  ن هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های ح  وزۀ در هوش  م  ن  دی و هوش ت  ع  ری  ف  اهم  ی  ت

ف  رض م  ی رس  ی  م. م  ت  ف  اوت  ی س  ی  س  ت  م ب  ه هوش، از ت  ع  ری  ف  ی هر ب  ا ک  ه:

/) ح  ال  ت چ  هار ک  ن  ی  م. ط  راح  ی هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م ی  ک م  ی خ  واهی  م ک  ن  ی  د

م  ی ک  ن  ی  م. ت  ص  ور را وض  ع  ی  ت)

آن گ  اه ب  گ  ی  ری  م، درن  ظ  ر ی  ادگ  ی  ری را اص  ل  ی م  ع  ی  ار هوش، ت  ع  ری  ف در اگ  ر اول: ح  ال  ت
(Learning −Oriented) ی  ادگ  ی  ری-م  ح  ور ک  ه ک  رد خ  واهی  م ط  راح  ی س  ی  س  ت  م  ی ال  ف)

م  ی دهن  د اهم  ی  ت ی  ادگ  ی  ری ب  ه هس  ت  ن  د، ت  ج  رب  ه اهل ک  ه م  ی ک  ن  د ع  م  ل ان  س  ان های  ی م  ان  ن  د و اس  ت،

م  ی ب  خ  ش  ن  د. ب  هب  ود را خ  ود ع  م  ل  ک  رد ج  دی  د م  ش  اهدات ط  ب  ق و

(ش  ام  ل ی  ادگ  ی  ری م  وض  وع ب  ه ب  ای  د س  ی  س  ت  م های  ی چ  ن  ی  ن ط  راح  ی در ب)

ی  ادگ  ی  ری آم  اری، م  اش  ی  ن ی  ادگ  ی  ری ن  اظ  ر، ب  دون و ن  ظ  ارت  ی ی  ادگ  ی  ری
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ب  ر م  ب  ت  ن  ی آم  ار /) (Evidential Statistics) ش  واهدی آم  ار ت  ق  وی  ت  ی،

روان ش  ن  اس  ی ب  ی  زی، روش های داده ک  اوی، اس  ت  ق  رای  ی، اس  ت  ن  ب  اط ش  واهد)،

ش  ود. ت  وج  ه م  رت  ب  ط م  ب  اح  ث و ی  ادگ  ی  ری)

در دهی  م، ق  رار س  ازگ  اری ب  ر را اص  ل  ی م  ع  ی  ار هوش، ت  ع  ری  ف در گ  ی  ری  م اک  ن  ون دوم: ح  ال  ت
ص  ورت ای  ن

و س  ازگ  اری آن، ع  م  ل  ک  رد و رف  ت  ار در اص  ل  ی م  ح  ور ک  ه داش  ت خ  واهی  م س  ی  س  ت  م  ی ال  ف)

اس  ت. (Adaptability/Consistency − Oriented) س  ی  س  ت  م ی  ع  ن  ی اس  ت، ان  ط  ب  اق

را خ  ود ش  رای  ط ب  ا دارن  د، س  ازگ  ار روح  یۀ ک  ه م  ی ک  ن  د رف  ت  ار ان  س  ان های  ی هم  چ  ون س  ی  س  ت  م  ی چ  ن  ی  ن

هس  ت  ن  د. م  ن  ع  ط  ف و م  ی دهن  د ت  ط  ب  ی  ق

خ  اص م  وض  وع های  ی ب  ه ب  ای  د هوش  م  ن  د، س  ی  س  ت  م چ  ن  ی  ن ط  راح  ی در ب)

ان  دازه های ش  ب  اهت، م  ح  اس  بۀ و ب  ررس  ی روش های م  ان  ن  د: ک  ن  ی  م، ت  وج  ه

س  ازگ  اری. روان ش  ن  اس  ی و آف  ری  ن  ن  دگ  ی ت  ط  ب  ی  ق  ی، اس  ت  ن  ب  اط س  ازگ  اری،

ب  گ  ی  ری  م، م  ح  ور را ب  هی  ن  ه ت  ص  م  ی  م گ  ی  ری هوش  م  ن  دی، و هوش ت  ع  ری  ف در چ  ن  ان  چ  ه س  وم: ح  ال  ت
آن گ  اه

(Decision − Oriented) ت  ص  م  ی  م-م  ح  ور ک  ه ک  رد خ  واهی  م ط  راح  ی س  ی  س  ت  م  ی ال  ف)

ع  م  ل دق  ی  ق ب  رن  ام  ه ری  زی ب  ا م  وض  وع هر در ک  ه ک  رد خ  واهد رف  ت  ار ان  س  ان های  ی هم  چ  ون و اس  ت،

هس  ت  ن  د. ب  ی  ش  ت  ر ب  ازدهی و م  ط  ل  وب  ی  ت س  ود، پ  ی در و م  ی ک  ن  ن  د،

خ  اص م  وض  وع های  ی ب  ه ب  ای  د س  ی  س  ت  م های  ی چ  ن  ی  ن ط  راح  ی در ب)

ب  ی  زی، ت  ص  م  ی  م ن  ظ  ریۀ ت  ص  م  ی  م، ن  ظ  ریۀ م  ان  ن  د: ک  ن  ی  م، ت  وج  ه ب  ی  ش  ت  ر

رف  ت  اری. اق  ت  ص  اد و ب  ازی ها ن  ظ  ریۀ م  ط  ل  وب  ی  ت، ن  ظ  ریۀ ب  هی  ن  ه س  ازی،

اس  ت  دلال، ب  ر را اص  ل  ی م  ع  ی  ار هوش، ت  ع  ری  ف در اگ  ر دی  گ  ر، س  وی از چ  هارم: ح  ال  ت
آن گ  اه دهی  م، ق  رار ای  ن  ها م  ان  ن  د و ان  ت  زاع  ی ت  ف  ک  ر م  س  ئ  ل  ه، ح  ل م  ن  ط  ق،

اس  ت  دلال-م  ح  ور ک  ه داش  ت خ  واهی  م هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م ی  ک ال  ف)



ط  اهری س.م. ١٣٧

م  ی ک  ن  د رف  ت  ار ان  س  ان های  ی م  ان  ن  د س  ی  س  ت  م  ی چ  ن  ی  ن ٣ اس  ت. (Reasoning − Oriented)

م  ن  ط  ق  ی چ  ارچ  وب های و اس  ت  دلال ان  د اهل دارن  د، ق  وی ان  ت  زاع  ی ت  ف  ک  ر هس  ت  ن  د، م  ن  ط  ق  ی ک  ه

دارن  د. م  ش  خ  ص  ی

خ  اص زم  ی  ن  ه های  ی در پ  ژوهش و آم  وزش ب  ه ب  ای  د هوش  م  ن  د، س  ی  س  ت  م چ  ن  ی  ن ط  راح  ی در ب)

ت  ق  ری  ب  ی، اس  ت  دلال اس  ت  ان  دارد، غ  ی  ر و اس  ت  ان  دارد م  ن  ط  ق های ری  اض  ی، م  ن  ط  ق م  ان  ن  د: ک  ن  ی  م، ت  وج  ه

م  س  ئ  ل  ه. ح  ل روش های و ق  ی  اس  ی اس  ت  دلال اح  ت  م  الات  ی، اس  ت  دلال

(ش  ک  ل ع  م  ل در ک  ه اس  ت ای  ن م  هم ن  ک  تۀ اف  زود. م  ی ت  وان هم ب  از ب  الا، چ  هارگ  انۀ ف  هرس  ت ب  ه

،(١

داش  ت. خ  واهی  م م  ت  ف  اوت  ی هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م هوش  م  ن  دی، ب  رای ت  ع  ری  ف  ی هر ب  ا

هوشمندی

:سیستم هوشمندیادگیری
Learning-Oriented

:                           سیستم هوشمندسازگاری با محیط
Consistency/Adaptability-Oriented

:سیستم هوشمندتصمیم گیری بهینه
Decision-Oriented

:  سیستم هوشمنداستدلال 
Reasoning-Oriented

هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م ط  راح  ی در آن ت  أث  ی  ر و هوش ت  ع  ری  ف در اص  ل  ی م  لاک :١ ش  ک  ل

و هس  ت  ی  م؟ م  ص  ن  وع  ی هوش ن  وع چ  ه پ  ی در ف  ن  اوری، و دان  ش ک  ارب  رد و ت  وس  ع  ه در

ک  ه پ  رس  ش دو ای  ن م  ی ک  ن  ی  م؟ ت  ل  ق  ی هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های را رف  ت  اری چ  ه ب  ا س  ی  س  ت  م های  ی

ب  ه ب  س  ت  گ  ی ب  ن  ی  اد از اس  ت، هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های س  اخ  ت و ط  راح  ی در ب  ن  ی  ادی  ن پ  رس  ش های  ی

ک  ن  ی  م. ت  ع  ری  ف چ  گ  ون  ه را هوش  م  ن  دی و هوش ک  ه دارد ای  ن

از و اس  ت  دلال، درب  ارۀ دی  دگ  اه پ  ن  ج [۶] در ن  م  ون  ه، ب  رای اس  ت. ب  ح  ث م  ح  ل خ  ود ای  ن چ  ی  س  ت؟ اس  ت  دلال ٣

اس  ت. ش  ده داده ت  وض  ی  ح اس  ت  دلال، ن  وع پ  ن  ج دی  گ  ر: دی  دی
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هوش  م  ن  دی و هوش ت  ع  ری  ف ت  اری  خ  ی رون  د ٣

ت  ا م  ی دهی  م، ارائ  ه هوش  م  ن  دی و هوش ت  ع  ری  ف ت  اری  خ  ی رون  د از را ک  وت  اه گ  زارش  ی ب  خ  ش، ای  ن در

هوش ت  ع  ری  ف در م  ؤل  ف  ه ها ان  واع ب  ازش  ن  اس  ای  ی و ت  ع  ری  ف ها ان  واع دس  ت  ه ب  ن  دی ب  رای لازم ب  س  ت  ر

ش  ود. آم  اده

ب  ی  س  ت  م س  دۀ اواخ  ر ت  ا ن  وزدهم س  دۀ اواخ  ر ٣. ١

داش  ت  ه ان  د، هوش م  ف  هوم ب  ه دی  رب  از از ف  ی  ل  س  وف  ان ب  ه وی  ژه ان  دی  ش  م  ن  دان ک  ه ت  وج  هی از ف  ارغ

م  ی گ  ردد. ب  از گ  ال  ت  ون ف  ران  س  ی  س ب  ررس  ی های ب  ه هوش درب  ارۀ ج  دی  د دوران در ج  دی م  ط  ال  ع  ات

پ  ی  ش) س  ال ١٢٠ (ح  دود م  ی  لادی ن  وزدهم س  دۀ اواخ  ر در روان س  ن  ج  ی، پ  در ب  ه ن  ام  دار وی،

چ  ارل  ز م.، ١٩٠۴ س  ال در پ  رداخ  ت. هوش رس  م  ی و ت  ج  رب  ی ان  دازه گ  ی  ری ب  ه ب  ار ن  خ  س  ت  ی  ن ب  رای

ان  س  ان ع  م  وم  ی هوش درب  ارۀ ن  ظ  ری  ه ای ت  ش  ری  ح ب  ه آم  ارش  ن  اس، و روان ش  ن  اس اس  پ  ی  رم  ن،

در ن  م  ود. آم  اری و ک  م  ی روش های ب  ا هوش س  ن  ج  ش درب  ارۀ ت  ح  ق  ی  ق ب  ه اق  دام س  پ  س و پ  رداخ  ت

(Intelligence Quotient) هوش ب  هر ان  دازه گ  ی  ری ب  رای را ش  ی  وه ای ب  ی  ن  ه آل  ف  رد ١٩٠۵ س  ال

اس  ت. روان ش  ن  اس  ی م  ط  ال  ع  ات در هوش ب  هر م  ح  اس  بۀ اس  اس ت  اک  ن  ون ک  ه داد ارائ  ه

ب  ه وس  ی  لۀ ب  ی  ش  ت  ر ال  ب  ت  ه ک  ه ی  اف  ت، ادام  ه م. ب  ی  س  ت  م س  دۀ ط  ول در هوش ب  ارۀ در ب  ررس  ی ها

م  ب  ت  ن  ی روی  ک  ردهای وی  ژه ب  ه ب  اره، ای  ن در ش  د. ان  ج  ام روان ش  ن  اس  ی و ت  رب  ی  ت  ی ع  ل  وم دان  ش  م  ن  دان

ب  ن  ا هس  ت  ن  د. اهم  ی  ت ح  ائ  ز ب  ازن  م  ای  ی روی  ک  ردهای و ف  رای  ن  دم  داری روی  ک  ردهای ش  ن  اخ  ت  ی، ب  ع  د ب  ر

ب  ررس  ی و م  ی ک  ن  ی  م چ  ش  م پ  وش  ی ب  ی  س  ت  م س  دۀ ط  ول در هوش درب  ارۀ ت  ح  ولات ش  رح از اخ  ت  ص  ار، ب  ر

م  ی دهی  م. ادام  ه س  ده ای  ن اواخ  ر از را خ  ود

ت  اک  ن  ون ب  ی  س  ت  م س  دۀ اواخ  ر ٣. ٢

گ  رف  ت  ن  د ق  رار ت  وج  ه م  ورد هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های و م  ص  ن  وع  ی هوش ب  ی  س  ت  م، س  دۀ آخ  ر دهه های از

ب  ه وس  ی  لۀ س  ی  س  ت  م ها، ای  ن س  اخ  ت و ط  راح  ی هس  ت  ن  د. گ  س  ت  رش ب  ه رو روزاف  زون ب  ه ن  ح  و و

م  ک  ان  ی  ک، م  ان  ن  د ف  ن  ی-م  هن  دس  ی گ  ون  اگ  ون رش  ت  ه های م  ت  خ  ص  ص  ان ش  ام  ل چ  ن  درش  ت  ه ای گ  روه های

از م  ی گ  ی  رد. ص  ورت اع  ص  اب ع  ل  وم و ف  ی  زی  ول  وژی پ  ژوهش  گ  ران ن  ی  ز و ال  ک  ت  رون  ی  ک و ک  ام  پ  ی  وت  ر

ب  خ  ش، ای  ن در اس  ت. ش  ده رای  ج م  ت  خ  ص  ص  ان ای  ن ب  ی  ن در هوش  م  ن  دی و هوش ت  ع  ری  ف رو، ای  ن
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هم گ  ام ب  ه ط  ور ای  ن ب  اره، در و م  ی دهی  م ادام  ه ب  ی  س  ت  م س  دۀ اواخ  ر از را هوش ت  ع  ری  ف ت  اری  خ  ی رون  د

م  ی گ  ی  ری  م. پ  ی را هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های م  ت  خ  ص  ص  ان ت  ع  ری  ف های و روان ش  ن  اس  ان ت  ع  ری  ف های

ک  ه ک  رد ب  ی  ان ش  ن  اخ  ت  ی، روان ش  ن  اس ،(R. Sternberg) اس  ت  رن ب  رگ ١٩٨۵ س  ال در

[٢٢] [٢٠](ن  ی  ز م  ح  ی  ط  ی هوش و ت  ج  رب  ی هوش ت  رک  ی  ب  ی، هوش دارد: وج  ه ی  ا ن  وع س  ه هوش

هوش ب  رای زی  ب  ای  ی و ک  وت  اه ت  ع  ری  ف (R. Schank) ش  ان  ک ،١٩٩١ س  ال در ب  ب  ی  ن  ی  د). را

ف  وگ  ل ،١٩٩۵ س  ال در .[١٩] زم  ان“ ط  ول در ش  دن ب  هت  ر از اس  ت ع  ب  ارت ”هوش ک  رد: م  ط  رح

رف  ت  ار ک  ه س  ی  س  ت  م ”هر داد: ارائ  ه هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م ب  رای را ت  ع  ری  ف ای  ن ،(D.B. Fogel)

هوش  م  ن  د دهد ان  ج  ام وض  ع  ی  ت ها از م  ج  م  وع  ه ای در اهداف ب  ه دس  ت ی  اب  ی ب  رای را س  ازگ  اری

ت  وان  ای  ی ی  ع  ن  ی ”هوش  م  ن  دی ک  ه داش  ت ب  ی  ان (P. Wang) وان  گ س  ال، هم  ی  ن در .[٧] گ  وی  ی  م“

(ن  ی  ز [٢٣] ن  اک  اف  ی“ دان  ش اس  اس ب  ر م  ح  ی  ط ب  ا ت  ط  ب  ی  ق در اط  لاع  ات پ  ردازش س  ی  س  ت  م ی  ک

هوش ب  رای ت  ع  ری  ف  ی چ  ن  ی  ن ،١٩٩۶ س  ال در ام  ری  ک  ا روان ش  ن  اس  ی ان  ج  م  ن ب  ب  ی  ن  ی  د). را [٢۴]

م  ح  ی  ط  ی، ت  غ  ی  ی  رات ب  ا م  ؤث  ر ان  ط  ب  اق پ  ی  چ  ی  ده، م  س  ائ  ل و م  ط  ال  ب ف  هم ”ت  وان  ای  ی داد: ارائ  ه

ب  ر ش  دن چ  ی  ره و اس  ت  دلال م  خ  ت  ل  ف ش  ک  ل های ک  ارگ  ی  ری ب  ه ت  ج  رب  ی  ات، دن  ب  ال ب  ه ی  ادگ  ی  ری

س  ی  س  ت  م های ت  م  ای  ز در م  ؤل  ف  ه چ  هار ب  ر دی  وی  س ،١٩٩٨ درس  ال .[١٧] ت  ف  ک  ر“ ط  ری  ق از م  ش  ک  لات

ب  رای اق  دام ت  وان  ای  ی ت  غ  ی  ی  ر، ت  وان  ای  ی پ  ی  ش ب  ی  ن  ی، ت  وان  ای  ی ب  رش  م  رد: س  ی  س  ت  م ها دی  گ  ر از هوش  م  ن  د

هوش  م  ن  دی ١٩٩٩ س  ال در (H. Nakashima) ن  اک  اش  ی  م  ا اس  ت  دلال. و هدف، ب  ه رس  ی  دن

آغ  از در .[١٨] ک  رد ت  ع  ری  ف پ  ی  چ  ی  ده“ م  ح  ی  ط در اط  لاع  ات م  ن  اس  ب پ  ردازش ”ت  وان  ای  ی را

ت  وان  ای  ی از اس  ت ع  ب  ارت ”هوش ک  ه ک  رد ب  ی  ان (R. Kurzweil) ک  ورت  زوای  ل ب  ی  س  ت  م، س  دۀ

را [١۴] (ن  ی  ز [١٣] اهداف“ ب  ه رس  ی  دن ج  هت در م  ح  دود ام  ک  ان  ات و م  ن  اب  ع ب  هی  نۀ ب  ه ک  ارگ  ی  ری

س  ی  س  ت  م های  ی را هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های (R.R. Gudwin) گ  ادوی  ن ای  ام، هم  ی  ن در ب  ب  ی  ن  ی  د).

در را، م  وف  ق  ی  ت اح  ت  م  ال ط  وری ک  ه ک  ن  ن  د ع  م  ل خ  وب م  ت  ف  اوت م  ح  ی  ط های ”در ک  ه ک  رد م  ع  رف  ی

ت  ع  ری  ف (B. Goertzel) گ  وت  زل ،٢٠٠۶ س  ال در .[٩] ک  ن  ن  د“ ب  ی  ش  ی  ن  ه ک  اف  ی، دان  ش ن  ب  ود

در پ  ی  چ  ی  ده اهداف ب  ه دس  ت ی  اب  ی ی  ع  ن  ی ”هوش  م  ن  دی ک  رد: ارائ  ه هوش  م  ن  دی درب  ارۀ ک  وت  اهی

س  ی  س  ت  م پ  زش  ک  ی ع  ل  وم پ  ژوهش  گ  ران از گ  روهی ٢٠٢١ س  ال در .[١٠] پ  ی  چ  ی  ده“ م  ح  ی  ط های

ارت  ب  اط ی  ادگ  ی  ری، ت  ح  ل  ی  ل، ت  وان  ای  ی ک  ه گ  رف  ت  ه ان  د ن  ظ  ر در س  ی  س  ت  م  ی را پ  زش  ک  ی ح  وزۀ در هوش  م  ن  د

.[١٢] ب  اش  د داش  ت  ه داده پ  ردازش و

اس  ت ش  ده م  ط  رح هوش  م  ن  دی و هوش درب  ارۀ ن  ی  ز دی  گ  ری ت  وص  ی  ف های و ت  ع  ری  ف ها
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دو هر از را ش  اخ  ص ن  م  ون  ه های ک  ه ب  الا، م  وارد ب  ه م  ا ۴ ب  ب  ی  ن  ی  د). را [٢١] و [١۵] ،[١١])

دو در م  ی ک  ن  ی  م. ب  س  ن  ده دارد، ب  ر در هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های م  ت  خ  ص  ص  ان و روان ش  ن  اس  ان ط  ی  ف

از آن  ها، ت  ق  س  ی  م ب  ن  دی ب  ه و م  ی ک  ن  ی  م ب  ازش  ن  اس  ای  ی را ت  ع  ری  ف ها ای  ن اص  ل  ی م  ؤل  ف  ه های آی  ن  ده، ب  خ  ش 

م  ی پ  ردازی  م. آن  ها ب  ودن چ  ن  دع  ام  ل  ی ی  ا ت  ک ع  ام  ل  ی هم  چ  ن  ی  ن و ت  ع  ری  ف ها اص  ل  ی م  ؤل  ف  ه های دی  د

هوش ب  رای گ  ون  اگ  ون ت  ع  ری  ف های در م  ط  رح م  ؤل  ف  ه های ۴

ای  ن ب  ی  ش  ت  ر ک  ه م  ی دهد ن  ش  ان هوش  م  ن  دی، و هوش ب  رای گ  ون  اگ  ون ت  ع  ری  ف های ب  ررس  ی

آن  ها از ی  ک هر گ  ف  ت م  ی ت  وان ک  ه هس  ت  ن  د، زی  ر ک  ل  ی  دی م  ؤل  فۀ چ  ن  د ی  ا ی  ک درب  رگ  ی  رن  دۀ ت  ع  ری  ف ها
۵ اس  ت: هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م ی  ک ی  ا ان  س  ان م  غ  ز و/ی  ا ذهن ت  وان  ای  ی های از وج  هی ب  ی  ان  گ  ر

ان  ت  زاع  ی ت  ف  ک  ر و/ی  ا اس  ت  دلال •

(هم  ک  اری/هم  اهن  گ  ی/ن  ق  ش پ  ذی  ری/ت  غ  ی  ی  رپ  ذی  ری) م  ح  ی  ط ب  ا س  ازگ  اری در ت  وان  ای  ی •

ب  هی  ن  ه ت  ص  م  ی  م گ  ی  ری و ب  رن  ام  ه ری  زی •

پ  ی  ش ب  ی  ن  ی ت  وان  ای  ی / ت  ج  رب  ه ها از ب  هره گ  ی  ری ت  وان  ای  ی / ی  ادگ  ی  ری •

راب  ط  ه ها درک ت  وان  ای  ی / م  ح  اس  ب  ات  ی ت  وان  ای  ی / اط  لاع  ات پ  ردازش ت  وان  ای  ی •

ش  واهد ب  ر م  ب  ت  ن  ی اس  ت  ن  ب  اط •

ن  وآوری/اب  ت  ک  ار/اب  داع •

پ  ی  چ  ی  ده اهداف ب  ه دس  ت ی  اب  ی ت  وان  ای  ی •

م  ص  ن  وع  ی” ع  م  وم  ی ”هوش م  ج  لۀ (٢٠٢٠ (س  ال ی  ازدهم س  ال دوم ش  م  ارۀ ب  ه را خ  وان  ن  دگ  ان ت  وج  ه ب  ه وی  ژه ۴

هوش ت  ع  ری  ف درب  ارۀ آن م  ق  الات همۀ ک  ه م  ی ک  ن  م ج  ل  ب (J. of Artificial General Intelligence)

اس  ت. م  ص  ن  وع  ی
س  ازم  ان  ی هوش و ع  اط  ف  ی هوش هی  ج  ان  ی، هوش م  ان  ن  د م  وض  وع های  ی ک  ن  ون  ی، ب  ح  ث در ک  ه م  ی ش  وی  م ۵ی  ادآور

ن  گ  ارن  ده دی  د از ک  ه م  هم ب  س  ی  ار ع  ام  ل (دو گ  اهی خ  ودآ و ان  گ  ی  زه هم  چ  ون ع  وام  ل  ی ک  ه اس  ت گ  ف  ت  ن  ی ن  ی  س  ت. م  ن  ظ  ور

هس  ت  ن  د. م  ط  رح هوش ها ن  وع ای  ن از ب  رخ  ی در ش  ون  د) دی  ده هوش ت  ع  ری  ف در ب  ای  د
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در ک  ه گ  ف  ت م  ی ت  وان هوش، ب  رای گ  ون  اگ  ون ت  ع  ری  ف های در ب  الا ک  ل  ی  دواژه های ب  ه ت  وج  ه ب  ا

ت  ق  س  ی  م رده چ  ن  د در هوش ت  ع  ری  ف های ب  ی  ش  ت  ر - م  س  ام  ح  ه ک  م  ی ب  ا ال  ب  ت  ه و - ک  ل  ی ت  ق  س  ی  م ب  ن  دی

م  ی ش  ون  د:

پ  ی  ش ب  ی  ن  ی ت  وان  ای  ی و ت  ج  رب  ه پ  ذی  ری ی  ادگ  ی  ری، م  ح  ور ب  ا ت  ع  ری  ف های ردۀ –

ان  ط  ب  اق و س  ازگ  اری م  ح  ور ب  ا ت  ع  ری  ف های ردۀ –

و م  ط  ل  وب هدف ب  ه رس  ی  دن ب  رای ت  وان  ای  ی ها از اس  ت  ف  اده م  ح  ور ب  ا ت  ع  ری  ف های ردۀ –

پ  ی  چ  ی  ده ش  رای  ط در ب  ه وی  ژه ب  هی  ن  ه  ت  ص  م  ی  م گ  ی  ری

ان  ت  زاع  ی ت  ف  ک  ر و اس  ت  دلال م  ح  ور ب  ا ت  ع  ری  ف های ردۀ –

اب  داع و ن  وآوری م  ح  ور ب  ا ت  ع  ری  ف های ردۀ –

هوش چ  ن  دگ  ان  گ  ی و ی  گ  ان  گ  ی ۵

هوش ب  ودن چ  ن  دع  ام  ل  ی ی  ا ت  ک ع  ام  ل  ی ١ .۵

درب  ارۀ دی  دگ  اه ها ب  رش  م  ردی  م، پ  ی  ش ب  خ  ش در ک  ه م  ؤل  ف  ه های  ی از ف  ارغ و ک  ل  ی، ت  ق  س  ی  م ب  ن  دی در

م  ی ش  ون  د: ت  ق  س  ی  م رده دو ب  ه هوش

ت  اک  ی  د ع  ام  ل ی  ک ی  ا م  ؤل  ف  ه ی  ک ب  ر ک  ه دی  دگ  اه های  ی ت  ع  ب  ی  ری، ب  ه ی  ا، ک  ل گ  را، دی  دگ  اه های ال  ف)

ن  وع ت  ع  ی  ی  ن ک  ن  ن  دۀ و دارد وج  ود ف  رد هر در ک  ه اس  ت ک  ل  ی ع  ام  ل  ی هوش دی  دگ  اه ها، ای  ن در دارن  د.

م  ی دهد. ن  ش  ان خ  ود از م  ش  ک  لات، ح  ل ب  رای گ  ون  اگ  ون، م  وق  ع  ی  ت های در وی ک  ه اس  ت رف  ت  اری

ع  ام  ل ب  ه م  وس  وم - هوش ع  م  وم  ی ع  ام  ل ی  ك ان  س  ان ها همۀ در اس  پ  ی  رم  ن دی  د از م  ث  ال، ب  رای

هر ب  ه م  ی ت  وان آن س  ن  ج  ش ب  ا و دارد وج  ود م  خ  ت  ل  ف م  ق  ادی  ر ب  ه -(general factor) ”g”

ت  وان  ای  ی های ی  ا ع  وام  ل وی ن  ظ  ر ب  ر ب  ن  ا ال  ب  ت  ه داد. ن  س  ب  ت ك  ن  دذهن  ی ی  ا ت  ی  زهوش  ی از درج  ه ای ف  رد

س  ن  ج  ی  د. م  ش  خ  ص آزم  ون های  ی ب  ا م  ی ت  وان ن  ی  ز را آن  ها ک  ه دارد وج  ود اف  راد در هم وی  ژه ای

در دارن  د. ت  اک  ی  د ع  وام  ل ی  ا م  ؤل  ف  ه ها از م  ج  م  وع  ه ای ب  ر ک  ه دی  دگ  اه های  ی ب)

ف  رد هر در و اس  ت، م  س  ت  ق  ل ع  وام  ل ت  ع  دادی ش  ام  ل هوش روی  ک  ردهای  ی، چ  ن  ی  ن

چ  ن  دع  ام  ل  ی روی  ک  رد چ  ن  دی  ن دارد. وج  ود م  خ  ت  ل  ف ن  س  ب  ت های ب  ه ع  وام  ل ای  ن

،(L.L. Thurstone) ت  رس  ت  ون ن  ظ  ریۀ م  ان  ن  د اس  ت ش  ده م  ط  رح هوش ب  ه

و (H. Gardner) گ  اردن  ر ن  ظ  ریۀ ،(J.P. Guilford) گ  ی  ل  ف  ورد ن  ظ  ریۀ
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یاضی-منطقی ر

معنوی-هستیگرا

میانفردی

جنبشی-جسمی

کلامی-زبانی

درونفردی

دیداری-فضایی

اخلاقی
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گ  اردن  ر ده گ  انۀ هوش های :٢ ش  ک  ل

دو ب  ا آش  ن  ای  ی هدف ب  ا ادام  ه، در .(R.J. Sternberg) اس  ت  رن ب  رگ ن  ظ  ریۀ

ش  رح ب  ه ک  وت  اهی را گ  اردن  ر ن  ظ  ریۀ و ت  رس  ت  ون ن  ظ  ریۀ چ  ن  دع  ام  ل  ی، ن  ظ  ریۀ

ن  ظ  ری  ه های ان  واع ک  ام  ل ش  رح م  ی ک  ن  ی  م. م  ط  رح آن  ها درب  ارۀ را ن  ک  ات  ی و م  ی دهی  م

ک  ن  ی  د. دن  ب  ال [٢] و [١] چ  ون م  راج  ع  ی در هوش درب  ارۀ را روان ش  ن  اس  ان

ت  رس  ت  ون چ  ن  دع  ام  ل  ی ن  ظ  ریۀ ٢ .۵

(ع  ام  ل هوش ک  ل  ی ع  ام  ل وج  ود رد ب  ا ب  ی  س  ت  م، س  دۀ اول ن  ی  مۀ ب  رج  س  تۀ روان ش  ن  اس ت  رس  ت  ون،

از رای  ج ن  س  خۀ در دارن  د. م  ش  ارک  ت هوش در ج  داگ  ان  ه ع  ام  ل چ  ن  دی  ن ک  ه ب  ود ب  اور ای  ن ب  ر ،(g

درک ت  وان  ای  ی ک  لام  ی، س  ی  ال  ی ی  ا روان  ی ت  وان  ای  ی از: ع  ب  ارت ان  د هوش ع  ام  ل هف  ت وی، ن  ظ  ریۀ

و ح  اف  ظ  ه، دی  داری، ادراک ف  ض  ائ  ی-هن  دس  ی، ادراک آن، ک  ارب  ردهای و اع  داد درک ک  لام  ی،

(ب  ه وی  ژه م  ی دهد ت  وض  ی  ح خ  وب را اف  راد ب  رخ  ی ت  وان  ای  ی های و رف  ت  ارها ن  ظ  ری  ه ای  ن اس  ت  دلال.

دق  ی  ق ب  ررس  ی های ول  ی ن  ات  وان)، دی  گ  ر ب  رخ  ی در و هس  ت  ن  د ت  وان  ا زم  ی  ن  ه دو ی  ا ی  ک در ک  ه ک  س  ان  ی

همۀ در م  ی رس  د ن  ظ  ر ب  ه و دارد وج  ود هم  ب  س  ت  گ  ی هف  ت گ  ان  ه ع  وام  ل ب  ی  ن ک  ه اس  ت داده ن  ش  ان

ت  وض  ی  ح های م  ی ت  وان  د ع  لاق  م  ن  د خ  وان  ن  دۀ دارد. وج  ود ن  ی  ز ک  ل  ی م  ش  ت  رک ع  ام  ل ع  وام  ل، ای  ن

ک  ن  د. م  ط  ال  ع  ه ،[٢] م  ان  ن  د هوش، روان ش  ن  اس  ی ت  خ  ص  ص  ی ک  ت  اب های در را ب  ی  ش  ت  ر
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گ  اردن  ر چ  ن  دگ  انۀ هوش های ن  ظ  ریۀ ٣ .۵

ن  ظ  ریۀ ب  ه ک  ه ک  رده م  ط  رح هوش زم  ی  نۀ در را ن  ظ  ری  ه ای م  ع  اص  ر، ب  رج  س  تۀ روان ش  ن  اس گ  اردن  ر،

ب  ال  ق  وه ای ت  وان هوش اس  ت: چ  ن  ی  ن هوش از وی ت  ع  ری  ف اس  ت. ن  ام  دار چ  ن  دگ  ان  ه هوش های

در ک  ه اس  ت، اط  لاع  ات پ  ردازش در (Biopsychologic) زی  س  ت-روان ش  ن  اخ  ت  ی ج  ن  س از

م  ش  ک  لات اف  راد، ت  ا ک  ن  د ک  م  ک و ش  ود ف  ع  ال م  ی ت  وان  د گ  ون  اگ  ون ف  رهن  گ های و م  خ  ت  ل  ف ش  رای  ط

ف  رهن  گ آن در ک  ه ک  ن  ن  د ت  ول  ی  د م  ح  ص  ولات  ی و ک  ن  ن  د ح  ل را ج  ام  ع  ه) و ف  رهن  گ آن (در پ  ی  ش رو

اس  ت. ارزش  م  ن  د

هر ک  ه اس  ت، ن  وع هش  ت ب  ر هوش ک  ه م  ی دهد ت  وض  ی  ح گ  اردن  ر ت  ع  ری  ف، ای  ن روش  ن  گ  ری در

م  ی ك  ن  د ع  م  ل ب  ق  ی  ه از م  س  ت  ق  ل و م  غ  ز در ج  داگ  ان  ه ای (Module) س  ام  ان  ه ب  ه ص  ورت ی  ک

هوش ک  لام  ی-زب  ان  ی، هوش ت  ص  وی  ری-ف  ض  ای  ی، هوش دارد: را خ  ود خ  اص ق  واع  د و

هوش ب  ی  ن اف  رادی-ارت  ب  اط  ی، هوش ف  ردی، درون هوش ط  ب  ی  ع  ی، هوش ری  اض  ی، م  ن  ط  ق  ی

ن  وع و هس  ت  ی گ  را-م  ع  ن  وی) (هوش ن  هم ن  وع ب  ع  دها وی م  وس  ی  ق  ی  ای  ی. هوش و ان  دام  ی-ج  ن  ب  ش  ی

ده گ  ان  ه هوش های ن  ظ  ریۀ اک  ن  ون او ن  ظ  ریۀ و اف  زود ف  هرس  ت ای  ن ب  ه را اخ  لاق  ی) (هوش دهم

.(٢ (ش  ک  ل [٨] م  ی ش  ود ن  ام  ی  ده

گ  اردن  ر ت  ع  ری  ف/ن  ظ  ریۀ درب  ارۀ ن  ک  ات  ی

م  ی ک  ن  ی  م. اش  اره ن  ک  ت  ه دو ب  ه ای  ن  ج  ا در اس  ت. ش  ده ب  ح  ث ب  س  ی  ار گ  اردن  ر، ن  ظ  ریۀ ی  ا ت  ع  ری  ف درب  ارۀ

ت  وض  ی  ح م  دل. و ن  ظ  ری  ه ت  ع  ری  ف، ش  ده ان  د: آم  ی  خ  ت  ه درهم چ  ی  ز س  ه گ  اردن  ر، ت  ع  ری  ف در گ  وی  ی (١

م  ف  هوم ای  ن  ک  ه (ی  ع  ن  ی ش  ود ت  وج  ه آن ح  دود و آن م  ع  ن  ای ب  ه ب  ای  د م  ف  هوم هر ت  ع  ری  فِ در آن  ک  ه،

م  ف  اهی  م، م  ت  غ  ی  رها، از ن  ظ  ام م  ن  د م  ج  م  وع  ه ای ب  ه ن  ظ  ری  ه ن  ی  س  ت). چ  ه و هس  ت چ  ه م  وردن  ظ  ر

چ  ن  د ب  ی  ن راب  طۀ ب  ی  ان  گ  ر ک  ه اس  ت چ  ارچ  وب  ی م  دل ام  ا و م  ی ش  ود. اط  لاق ک  ارک  ردها و پ  دی  ده ها

ب  ی  ان را پ  دی  ده ی  ک ی  ا واق  ع  ی  ت ی  ک اس  اس  ی س  اخ  ت های و اس  ت ع  ام  ل / م  ت  غ  ی  ر / م  ؤل  ف  ه

اس  ت. س  ه ای  ن از آم  ی  خ  ت  ه ای هوش، ب  رای گ  اردن  ر ت  ع  ری  ف ک  ه م  ی رس  د ب  ه ن  ظ  ر م  ی ک  ن  د.

گ  اردن  ر، ده گ  ان  ه هوش های ک  ه گ  ف  ت م  ی ت  وان گ  اردن  ر) پ  روف  س  ور ب  ا ن  گ  ارن  ده م  ک  ات  بۀ (پ  ی  رو (٢

هوش دارای ب  هن  ام م  ی گ  وی  ی  م ن  م  ون  ه، ب  رای هرگ  اه، ای  ن  ک  ه، ت  وض  ی  ح هس  ت  ن  د. م  هارت اس  اس  اً

رواب  ط ت  ن  ظ  ی  م در خ  وب  ی م  هارت وی ک  ه اس  ت ای  ن م  ن  ظ  ور اس  ت، ب  الای  ی ب  ی  ن اف  رادی-ارت  ب  اط  ی

او ذهن ای  ن  ک  ه ی  ع  ن  ی دارد، خ  وب  ی ت  ص  وی  ری هوش ب  هن  ام م  ی گ  وی  ی  م هرگ  اه ی  ا دارد. اج  ت  م  اع  ی
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گ  اردن  ر ک  ه م  واردی ان  واع دی  گ  ر، س  خ  ن ب  ه دارد. ت  ص  وی  رپ  ردازی و ت  خ  ب  ل در خ  وب  ی ت  وان  ای  ی

ف  هرس  ت، ای  ن ب  ه ب  ت  وان ب  س  ا و هس  ت  ن  د م  هارت ان  واع واق  ع در م  ی ب  رد، ن  ام هوش ب  ه ع  ن  وان
۶ اف  زود. ن  ی  ز دی  گ  ری م  هارت های

ب  ی  ن  اب  ی  ن  ی دی  دگ  اه های ۴ .۵

ب  ی  ن  اب  ی  ن  ی م  وض  ع های ب  رخ  ی هوش، ب  ودن چ  ن  دع  ام  ل  ی ی  ا ت  ک ع  ام  ل  ی زم  ی  نۀ در اس  ت گ  ف  ت  ن  ی

س  ل  س  ل  ه ال  گ  وی  ی ارائۀ ض  م  ن (P.E. V ernon) ورن  ون ن  م  ون  ه، ب  رای اس  ت. ش  ده م  ط  رح ن  ی  ز

اس  ت. درس  ت دو هر ل  ح  اظ  ی ب  ه چ  ن  دع  ام  ل  ی دی  دگ  اه و ت  ک ع  ام  ل  ی دی  دگ  اه ک  ه ب  ود ای  ن ب  ر م  رات  ب  ی

ت  ع  دادی از ح  ال هم  ی  ن در ول  ی اس  ت، ی  ك پ  ارچ  ه و ك  ل  ی م  ف  هوم  ی هوش، ک  ه م  ع  ن  ی ای  ن ب  ه

م  رات  ب  ی س  ل  س  ل  ه ال  گ  وی راس در اس  ت. ش  ده ت  ش  ك  ی  ل ب  زرگ و ك  وچ  ك خ  اص ت  وان  ای  ی های

ب  ع  دی س  ط  ح م  ی ك  ن  د. ی  ك  پ  ارچ  ه را پ  ای  ی  ن س  ط  وح ت  وان  ای  ی های همۀ و دارد ق  رار g ع  ام  ل ورن  ون

ق  رار پ  ای  ی  ن ت  ر س  ط  وح در ك  وچ  ك ت  ر ف  رع  ی ب  خ  ش های و اس  ت اص  ل  ی گ  روهی ع  وام  ل ش  ام  ل

م  اهی  ت دارای هوش ب  دی  ن ت  رت  ی  ب، هس  ت  ن  د. م  رب  وط خ  اص و م  ج  زا ت  وان  ای  ی های ب  ه و دارن  د

م  خ  ت  ل  ف اف  راد در م  ی ت  وان را س  ط  ح هر ت  وان  ای  ی  های ال  گ  و ای  ن ط  ب  ق و اس  ت م  رات  ب  ی س  ل  س  ل  ه

.[٢] و [١] ک  رد م  ق  ای  س  ه

ب  ه ص  ورت  ی را هوش م  ی ت  وان آی  ا ب  ن  ی  ادی  ن: پ  رس  ش ب  ه ب  ازگ  ش  ت ۶

ک  رد؟ ت  ع  ری  ف ف  راگ  ی  ر

م  ی گ  ردی  م: ب  از ب  ح  ث ای  ن ب  ن  ی  ادی  ن پ  رس  ش ب  ه اک  ن  ون

ک  رد؟ ت  ع  ری  ف ی  ک پ  ارچ  ه و ف  راگ  ی  ر ب  ه ص  ورت  ی را هوش م  ی ت  وان آی  ا

م  ف  هوم  ی هوش آی  ا دهی  م: پ  اس  خ پ  رس  ش ای  ن ب  ه ن  خ  س  ت ت  ا اس  ت ن  ی  از م  ن  ظ  ور ای  ن ب  ه

ای  ن م  ی ت  وان آی  ا اخ  ی  ر، ح  ال  ت در و ؟ چ  ن  دگ  ان  ه) /) چ  ن  دع  ام  ل  ی ی  ا اس  ت ی  گ  ان  ه) /) ت  ک ع  ام  ل  ی

،(- گ  ف  ت خ  واهی  م ٧ ب  خ  ش در ک  ه - ف  راگ  ی  ر و ک  ل  ی (ب  ه م  ع  ن  ای ب  اش  د داش  ت  ه ب  الات  ری هوش ب  هن  ام چ  ه هر ال  ب  ت  ه ۶

اس  ت. خ  وب ت  ر زی  اد اح  ت  م  ال ب  ا ن  ی  ز او ت  ص  وی  ری م  هارت و اس  ت، ب  ی  ش  ت  ر اج  ت  م  اع  ی رواب  ط ت  ن  ظ  ی  م در او ت  وان  ای  ی
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ک  رد؟ ی  ک پ  ارچ  ه را م  ف  اهی  م

ب  ه ع  ن  وان گ  ون  اگ  ون دی  دگ  اه های از و م  خ  ت  ل  ف م  ت  ون در آن  چ  ه ب  ی  ش  ت  ر ک  ه م  ی رس  د ب  ه ن  ظ  ر

ک  ه اس  ت ای  ن ق  وی گ  م  ان اس  ت. م  هارت گ  اردن  ر، ت  ع  ب  ی  ر ب  ه اس  ت، ش  ده م  ط  رح هوش ت  ع  ری  ف

م  هارت ها ش  دن ق  وی ب  اع  ث ال  ب  ت  ه ک  ل  ی وی  ژگ  ی ای  ن و ی  ک  ت  اس  ت. و ک  ل  ی وی  ژگ  ی ی  ک هوش

ب  ه ت  ن  ها و اس  ت م  ت  ف  اوت م  خ  ت  ل  ف اف  راد در ن  ی  ز م  هارت ها ب  ودن ق  وی ک  ه اس  ت گ  ف  ت  ن  ی م  ی ش  ود.

ت  أث  ی  رگ  ذار م  هارت ها رش  د در ن  ی  ز ... و ب  دن ف  ی  زی  ک ژن، م  م  ارس  ت، ب  ل  ک  ه ن  م  ی گ  ردد ب  از هوش

آن ت  ع  ری  ف اس  ت، ع  ام و ک  ل  ی م  ف  هوم  ی هوش اگ  ر ک  ه م  ی ش  ود م  ط  رح پ  رس  ش ای  ن اک  ن  ون اس  ت.

ک  رد؟ ت  ع  ری  ف ک  ل  ی/ج  ام  ع/ف  راگ  ی  ر/ی  ک پ  ارچ  ه ب  ه ص  ورت  ی آن را م  ی ت  وان چ  گ  ون  ه و چ  ی  س  ت؟

دی  دگ  اه ب  ه ک  ه ک  رد م  ط  رح هوش ب  رای ت  ع  ری  ف  ی (J.S. Albus) آل  ب  وس ،١٩٩١ س  ال در

هوش ک  ه: اس  ت ک  رده ب  ی  ان او .[۵] اس  ت ن  زدی  ک ب  س  ی  ار هوش، درب  ارۀ ی  ک پ  ارچ  ه و ف  راگ  ی  ر

آن، در ک  ه ن  ای  ق  ی  ن  ی، م  ح  ی  ط در س  ی  س  ت  م ی  ک م  ن  اس  ب ع  م  ل ت  وان  ای  ی از اس  ت ع  ب  ارت

ع  ب  ارت م  وف  ق  ی  ت و دهد، اف  زای  ش را م  وف  ق  ی  ت اح  ت  م  ال ک  ه اق  دام  ی ی  ع  ن  ی م  ن  اس  ب اق  دام

س  ی  س  ت  م. ن  های  ی هدف ب  ه دس  ت ی  اب  ی از اس  ت

دارد: وج  ود م  لاح  ظ  ه س  ه ب  الا ت  ع  ری  ف درب  ارۀ

ان  س  ان. ن  ه اس  ت، س  ی  س  ت  م ب  ه م  ع  ط  وف ب  ی  ش ت  ر ت  ع  ری  ف ای  ن (١

م  رت  ب  ط / از ن  اش  ی /) ب  ه م  ن  س  وب ِ ن  ای  ق  ی  ن  ی ب  ه اس  ت، ش  ده م  ط  رح ت  ع  ری  ف ای  ن در ک  ه ن  ای  ق  ی  ن  ی (٢

اس  ت. ش  ده ف  روک  اس  ت  ه اح  ت  م  ال ب  ا)

اس  ت. ش  ده ف  روک  اس  ت  ه هدف ی  ک ب  ه دس  ت  ی  اب  ی ب  ه اق  دام، (٣

پ  ی  ش، دهه چ  ن  د از ک  ه، اس  ت ای  ن دوم م  لاح  ظۀ ت  وض  ی  ح اس  ت. روش  ن اول، م  لاح  ظۀ

و م  ن  ب  ع ت  ن  ها (Chance / ش  ان  س /)(Randomness) ت  ص  ادف  ی ب  ودن ک  ه اس  ت ش  ده آش  ک  ار

ن  ای  ق  ی  ن  ی ب  ل  ک  ه ن  ی  س  ت، (Uncertainty / ع  دم ق  ط  ع  ی  ت / ع  دم اط  م  ی  ن  ان /) ن  ای  ق  ی  ن  ی م  ن  ش  أ

ک  ه دارد وج  ود ن  ای  ق  ی  ن  ی ن  وع چ  ن  دی  ن واق  ع، در ش  ود. ن  اش  ی گ  ون  اگ  ون  ی م  ن  ب  ع های از اس  ت م  م  ک  ن

از ن  اش  ی ک  ه ن  ای  ق  ی  ن  ی ب  ه ک  ار ت  ن  ها اح  ت  م  ال، ب  ن  اب  رای  ن، .[۴] آن  هاس  ت از ی  ک  ی ت  ص  ادف  ی ب  ودن
٧ م  ی آی  د. اس  ت ت  ص  ادف  ی ب  ودن

هدف اس  ت م  م  ک  ن س  ی  س  ت  م ی  ک ی  ا ان  س  ان ی  ک ک  ه اس  ت گ  ف  ت  ن  ی س  وم، م  لاح  ظۀ درب  ارۀ

ت  وج  ه س  خ  ن  ران  ی ای  ن ب  ه ی  ا ک  ن  ی  د. م  ط  ال  ع  ه را [٣] ن  م  ون  ه وار، اس  ت. ب  ح  ث م  ح  ل ن  ی  ز ای  ن چ  ی  س  ت؟ اح  ت  م  ال ٧

ک  ن  ی  د:

www.aparat.com/v/xSf4h.
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م  ت  زاح  م و چ  ن  دگ  ان  ه و پ  ی  چ  ی  ده اهداف م  ع  م  ولا ان  س  ان ها ب  اش  د. ن  داش  ت  ه م  ش  خ  ص  ی و ث  اب  ت ن  های  ی

ن  ی  س  ت  ن  د. ث  اب  ت - س  ی  س  ت  م ها ح  ت  ی و - ان  س  ان ها اهداف ای  ن  ها، ب  ر اف  زون و دارن  د

پ  ی  ش  ن  هادی ت  ع  ری  ف ٧

- ج  ام  ع ع  ی  ن ح  ال در و ب  ه ک  وت  اهی، را هوش ب  ت  وان ک  ه م  ی رس  د ب  ه ن  ظ  ر آل  ب  وس، گ  ف  تۀ از ال  هام ب  ا

از اس  ت ع  ب  ارت هوش ک  رد: ت  ع  ری  ف ای  ن گ  ون  ه - ج  ام  ع ب  ی  ش و ک  م ی  ا

ن  ای  ق  ی  ن  ی م  ح  ی  ط در م  ن  اس  ب اق  دام

از: ع  ب  ارت ان  د ک  ه دارد ب  رج  س  ت  ه وی  ژگ  ی چ  ن  د ت  ع  ری  ف ای  ن

س  ی  س  ت  م های م  ت  خ  ص  ص  ان ی  ا روان ش  ن  اس  ان ک  ه را م  واردی ب  ی  ش  ت  ر ت  ع  ری  ف، ای  ن ب  ودن: ف  راگ  ی  ر (١

در (م  ن  درج ک  ردن ع  م  ل خ  وب م  ث  ال، ب  رای دارد. درب  ر ب  رش  م  رده ان  د هوش ت  ع  ری  ف در هوش  م  ن  د

و وان  گ) ت  ع  ری  ف و ف  وگ  ل ت  ع  ری  ف (در م  ح  ی  ط ب  ا ت  ط  ب  ی  ق و س  ازگ  ار رف  ت  ار گ  ادوی  ن) ت  ع  ری  ف

ب  ه م  ع  ن  ی ک  ورت  زوای  ل) ت  ع  ری  ف (در اهداف ب  ه رس  ی  دن ج  هت در م  ن  اب  ع ب  هی  نۀ ب  ه ک  ارگ  ی  ری ت  وان  ای  ی

روان ش  ن  اس  ی ان  ج  م  ن ت  ع  ری  ف (در پ  ی  چ  ی  ده م  ط  ال  ب دی  گ  ر، س  وی از اس  ت. م  ن  اس  ب اق  دام

را گ  ادوی  ن) ت  ع  ری  ف (در ک  اف  ی دان  ش ن  ب  ود و وان  گ) ت  ع  ری  ف (در ن  اک  اف  ی دان  ش ام  ری  ک  ا)،

ب  رای س  ازگ  ار رف  ت  ار هم  چ  ن  ی  ن، گ  رف  ت. درن  ظ  ر ن  ای  ق  ی  ن  ی م  ح  ی  ط چ  ارچ  وب در م  ف  اهی  م  ی م  ی ت  وان

م  ن  اس  ب پ  ردازش ت  وان  ای  ی ف  وگ  ل)، (ت  ع  ری  ف وض  ع  ی  ت ها از م  ج  م  وع  ه ای در اهداف ب  ه دس  ت ی  اب  ی

ت  ج  رب  ه پ  ی در ی  ادگ  ی  ری پ  ی  چ  ی  ده، م  س  ائ  ل ف  هم و ن  اک  اش  ی  م  ا) (ت  ع  ری  ف پ  ی  چ  ی  ده م  ح  ی  ط در اط  لاع  ات

از ت  رک  ی  ب  ی ام  ری  ک  ا) روان ش  ن  اس  ی ان  ج  م  ن ت  ع  ری  ف (در م  ح  ی  ط  ی ت  غ  ی  ی  رات ب  ا م  ؤث  ر ان  ط  ب  اق و

اس  ت. م  ن  اس  ب اق  دام و ن  ای  ق  ی  ن  ی م  ح  ی  ط

هوش ب  ودن ت  ک ع  ام  ل  ی و و ی  گ  ان  گ  ی ب  ر پ  ی  ش  ن  هادی، ت  ع  ری  ف : ب  ودن ت  ک ع  ام  ل  ی ی  گ  ان  گ  ی/ (٢

ی  ع  ن  ی اس  اس  اً هوش چ  ی  ز. چ  ن  د ن  ه اس  ت، چ  ی  ز ی  ک هوش ت  ع  ری  ف، ای  ن ط  ب  ق دارد. ت  اک  ی  د

اق  دام ک  ه اس  ت ن  ک  ت  ه ای  ن ب  ه م  ع  ط  وف ن  ای  ق  ی  ن  ی“ ”م  ح  ی  ط ع  ب  ارت م  ن  اس  ب. اق  دام ت  وان  ای  ی

ب  ل  ک  ه ن  دارد، ب  الا هوش ب  ه ن  ی  از و ن  ی  س  ت م  هم  ی ک  ار چ  ن  دان دق  ی  ق، و روش  ن م  ح  ی  ط در م  ن  اس  ب

ن  ای  ق  ی  ن  ی م  ح  ی  ط و اب  هام ش  رای  ط در ک  ه ب  الاس  ت هوش از ح  اک  ی و ارزش  م  ن  د آن گ  اه م  ن  اس  ب اق  دام



ط  اهری س.م. ١۴٧

پ  ذی  رد. ان  ج  ام

ای  ن و اس  ت م  ن  اس  ب اق  دام هوش، ب  رای پ  ی  ش  ن  هادی ت  ع  ری  ف اس  اس ب  ودن: ع  م  ل گ  رای  ان  ه (٣

ان  س  ان ها هوش س  ن  ج  ش ب  رای هم ت  ع  ری  ف ای  ن ب  دی  ن ت  رت  ی  ب، ت  ع  ری  ف. ب  ودن ع  م  ل گ  رای  ان  ه ی  ع  ن  ی

س  ی  س  ت  م ها. هوش  م  ن  دی ارزی  اب  ی ب  رای هم و دارد ک  ارب  رد

های وض  ع  ی  ت ب  ه ن  ای  ق  ی  ن  ی آل  ب  وس، ت  ع  ری  ف خ  لاف ت  ع  ری  ف، ای  ن در ن  ای  ق  ی  ن  ی: ب  ه ت  وج  ه (۴

اس  ت م  م  ک  ن ن  ای  ق  ی  ن  ی گ  ف  ت  ی  م، پ  ی  ش ت  ر ک  ه هم  ان گ  ون  ه اس  ت. ن  ش  ده م  ح  دود اح  ت  م  ال ب  ا م  رت  ب  ط

ک  ه ب  اش  د، اط  لاع  ات ب  ودن ن  اس  ازگ  ار ی  ا ب  ودن، ن  اک  ام  ل اب  هام، (ت  ص  ادف  ی ب  ودن)، ش  ان  س از ن  اش  ی

ش  ود. ت  ح  ل  ی  ل و ب  ررس  ی م  ن  اس  ب روش ب  ه ب  ای  د ن  ای  ق  ی  ن  ی ان  واع از ی  ک هر

اس  ت م  ع  ط  وف هم و م  ح  ی  ط ب  ه اس  ت م  ع  ط  وف هم پ  ی  ش  ن  هادی، ت  ع  ری  ف ع  ام  ل: و م  ح  ی  ط (۵

دارن  د) ت  اک  ی  د ان  ت  زاع  ی ت  ف  ک  ر ب  ر ک  ه ت  ع  ری  ف های  ی (هم  چ  ون اس  ت ذهن  ی ص  رف  اً ن  ه ی  ع  ن  ی ع  ام  ل. ب  ه

دارن  د). ت  اک  ی  د م  ح  ی  ط ب  ا س  ازگ  اری ی  ا ی  ادگ  ی  ری ب  ر ک  ه ت  ع  ری  ف های  ی (هم  چ  ون ع  ی  ن  ی ص  رف  اً ن  ه و

ن  ت  ی  ج  ه گ  ی  ری ٨

اس  ت، آن ب  ا م  رت  ب  ط ع  ل  وم و روان ش  ن  اس  ی ب  ه وی  ژه ان  س  ان  ی، ع  ل  وم در ک  ل  ی  دی م  ف  هوم  ی هوش،

ای  ن در اس  ت. هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های و م  ص  ن  وع  ی هوش در اص  ل  ی م  ف  هوم دی  گ  ر س  وی از و

و ان  س  ان  ی ع  ل  وم دان  ش  م  ن  دان ب  ه وس  ی  لۀ ک  ه هوش ب  رای رای  ج ت  ع  ری  ف های م  رور ب  ا ک  وت  اه، م  ق  الۀ

ب  رای ف  راگ  ی  ر ت  ع  ری  ف  ی ب  ه ت  ا ش  د ت  لاش اس  ت، ش  ده م  ط  رح هوش  م  ن  د س  ی  س  ت  م های م  ت  خ  ص  ص  ان

ب  رش  م  ردی  م. ن  ی  ز آن را ب  رت  ری های و پ  ی  ش  ن  هادی ت  ع  ری  ف وی  ژگ  ی های ی  اب  ی  م. دس  ت هوش

اق  دام اس  ت: م  وض  وع دو درب  ارۀ روش  ن  گ  ری پ  ی  ش  ن  هادی، ت  ع  ری  ف ب  ا م  رت  ب  ط ب  ع  دی گ  ام

ن  ای  ق  ی  ن  ی. م  ح  ی  ط و م  ن  اس  ب

چ  ه ب  ه ب  ودن م  ن  اس  ب و چ  ی  س  ت اق  دام ک  ه ک  رد روش  ن  گ  ری ب  ای  د م  ن  اس  ب، اق  دام درب  ارۀ (١

م  ع  ن  اس  ت؟

ب  ه ن  ای  ق  ی  ن  ی م  ح  ی  ط و چ  ی  س  ت ن  ای  ق  ی  ن  ی م  ن  ش  أ ک  ه داد ش  رح ب  ای  د ن  ای  ق  ی  ن  ی درب  ارۀ (٢

ب  ا را ن  ای  ق  ی  ن  ی ارت  ب  اط و ری  ش  ه ها ت  ا اس  ت ش  ای  س  ت  ه هم  چ  ن  ی  ن دارد. اش  اره م  ؤل  ف  ه های  ی چ  ه

ک  رد. واک  اوی م  ص  ن  وع  ی هوش م  ت  خ  ص  ص  ان و روان ش  ن  اس  ان م  خ  ت  ل  ف ت  ع  ری  ف های

ک  ن  ی  م. ب  ررس  ی و ط  رح را م  وض  وع ها ای  ن ب  ت  وان  ی  م آی  ن  ده پ  ژوهش های در اس  ت ام  ی  د
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س  پ  اس گ  زاری

دادن  د ارائ  ه ک  ارگ  ش  ا راهن  م  ای  ی های روان ش  ن  اس  ی م  ب  اح  ث در ک  ه اس  دی م  س  ع  ود دک  ت  ر آق  ای از

ک  ردن  د م  ط  رح اص  لاح  ی ن  ک  ات و س  ودم  ن  د پ  ی  ش  ن  هادهای ک  ه ن  اش  ن  اخ  ت  ه داوران از هس  ت  م. م  م  ن  ون

س  پ  اس گ  زارم.
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م  ش  ت  رک ک  ن  گ  ره هش  ت  م  ی  ن در ک  ه اس  ت س  خ  ن  ران  ی گ  س  ت  رش ی  اف  تۀ و م  ک  ت  وب م  ت  ن م  ق  ال  ه، ٨ای  ن

آن ش  دۀ ض  ب  ط ن  س  خۀ و ش  د ای  راد م  ش  هد) ف  ردوس  ی دان  ش  گ  اه - ١٣٩٩) هوش  م  ن  د و ف  ازی س  ی  س  ت  م های

را س  خ  ن  ران  ی ای  ن ن  ی  ز اس  ت. دان  ل  ود ق  اب  ل و دس  ت  رس در www.aparat.com/v/vT7ZD ن  ش  ان  ی در

aparat.com/v/cEwFv:ب  ب  ی  ن  ی  د
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